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BAN MO TA CHUONG TRINH PAO TAO
Chuwrong trinh: Quan tri nhan lirc
Nam ban hanh: 2021

1. THONG TIN VE CHUONG TRINH PAO TAO VA PON VI CAP

BANG
Tén chuong trinh:
Tiéng Viét: Quan tri nhan luc
Tiéng Anh: Human Resource Management
Ma nganh: 7340404
Pon vi cép bé’mg: Truong Dai hoc Cong nghiép Ha Noi
Tén vin bang sau khi tot nghiép: Ctr nhan Quan tri nhén luc
Trinh d¢ dao tao: Ctr nhan Quan tri nhan luc
Thoi gian dao tao: 04 nam
Don vi giang day: Trudng Pai hoc Cong nghi¢p Ha Noi
Khoa quéan Iy CTDT Khoa Quan ly kinh doanh

2. MUC TIEU CHUONG TRINH ‘

Muc tiéu cua chuong trinh dao tao dugc xay dung phu hgp voi Tam nhin - St
mang - Muc tiéu chién luoc cua truomg dai hoc Cong nghiép Ha Noi (BPHCN HN);
tuong thich, phtt hgp véi Tam nhin - S@r mang ctiia Khoa Quan ly kinh doanh (QLKD),
nhdm boi dudng con ngudi va phat trién nghién ctru hoa hoc mang tinh tng dung dap
{ing cac nhu ciu x4 hoi.

2.1. TAm nhin, sir mang, muc tiéu chién lrgc cia Truomg PHCN HN

2.1.1. S1r mang
Dao tao nhan lyc chat luong cao; Sang tao va chuyén giao tri thirc, cong nghé téi xa
hoi va cong dong dép (mg yéu clu thoi ky cach mang cong nghiép, phuc vu xa hdi va
dat nudc.
2.1.2. Tam nhin
Tré thanh Pai hoc dao tao, nghién ciru khoa hoc g dung da ning, phat trién theo mé
hinh dai hoc théng minh; dat chuan quéc té trong mot s6 linh vuc then chét; La lya
chon hang dau ciia nguoi hoc, cong ddng va doanh nghiép.
2.1.3. Gia tri cot 16i
> K§ ngh¢ 1a nén ting: Két hop truyén thong cua truong ki nghé dau tién tai
Viét Nam va k¥ thuat, cong nghé hién dai 1a nén tang xay dung va phat trién.
» Kién dinh v6i muc tiéu: Kién dinh trong xac dinh va trién khai thuc hién céc
hoat d6ng nham dat muc tiéu.
> Két ndi tao strc manh: Poan két noi bo, gin két déi tac tao nén strc manh ciia
nha truong.



» Khach hang 1a trung tim: Hudng thi truong, dat loi ich va su hai long cua
ngudi hoc, khach hang va cac bén quan tam la trung tdm cac hoat dong.
» Khac biét tir sang tao: Tao ra sy khac biét dé dot pha nho sy sang tao.
2.1.4. Triét Iy gido duc
Giao duc toan dién, vi sy phat trién bén virng va hdi nhap.
2.1.5. Muc tiéu chién liroc
a. Muc tiéu chung
Tro thanh dai hoc khoa hoc rng dung hang dau Viét Nam, theo mo hinh tu chu toan
dién, di dau trong xu thé chuyén ddi s6 va quan trj théng minh.
San phdm gido duc dao tao ndm trong tdp ddu Viét nam vé kha ning dap tmg yéu cau
cua thi truong lao dong, duoc ghi nhéan vé nang luc sang tao va khoi nghiép;
San pham khoa hoc c6ng nghé dugc cong nhan va tng dung rong rii trong nudc, mot
s6 linh vire dat tdm khu vue va quéc té;
b. Muc tiéu cu thé tieng linh viee

@® Pao tao

Phét trién va vén hanh chuong trinh dao tao dat chuan quéc gia va qubc té. M@
moi cac chuong trinh dao tao dai hoc, sau dai hoc dap rng yéu cau thi truong lao dong
va hoi nhap qudc té.

Pbi méi phuong thire tb chire dao tao, Uung dung cong nghé¢ giao duc méi; Hinh
thanh moi trudng hoc tdp mao, sang tao va trai nghiém.

@ Khoa hoc va cong nghé

Déi méi nghién ctru va sang tao theo huéng hoi nhap va da dang cac loai hinh,
linh vuc khoa hoc cong nghé; Piy manh hop tic trong nghién ctru va chuyén giao
cong nghg. Trién khai c6 hiéu qua cac hoat dong s& hitu tri tué va bao ho két qua
nghién ciru.

Gan nghién ciru khoa hoc véi chuyén giao cong nghé va ning cao chét lugng
dao tao, dac biét la dao tao sau dai hoc. Nang ti 1¢ doanh thu tir cac hoat dong khoa hoc
cong nghé trong tong doanh thu toan truong.

® Hop tac phat trién

Thiét 1ap mbi quan hé da dang, cling ¢ lgi véi cac truong dai hoc, td chirc
doanh nghiép trong nudc va quoc té. Pdy manh hoat dong hop tac trong dao tao,
nghién ciru khoa hoc, trao d6i hoc thuat quic t& va tim kiém dau ra cho san pham dao
tao va nghién ctru. Khai théc ¢6 hiéu qua cac ngudn lyc thong qua cac hoat dong hop
tac cung phat trién.

@ Sinh vién va két ndi cong ddng

Phat trién nang luc toan dién clia ngudi hoc thong qua viéc hinh thanh moi
truong hoc tép, sinh hoat, rén luyén mang tinh mé, nang dong va sang tao. Pa dang
héa va ning cao chit lwgng cac hoat dong hd trg sinh vién. Mé rong mang ludi, khai
thac c6 hiéu qua dong gop tir ddi ngii cyu sinh vién. Nang cao vi thé va uy tin, anh
hudng clia nha trudng qua cac hoat dong gin két va phuc vu cong dong.

® Tai chinh — co s& vat chat



Xay dung hé théng tai chinh viing manh dam bao sy phét trién bén vig va tu
chii ctia nha truomg v6i ngudn thu da dang va bn dinh; Khai thac va sit dung ngudn tai
chinh hgp ly, hiéu qua.

Hinh thanh co s& ha tAng va méi truong gido duc hién dai, sang tao pht hgp vai
hé sinh thai dai hoc théng minh; Pau tu va khai thac hiéu qua hé théng co s& vat cht,
trang thiét bi phuc vu dao tao va nghién ctru khoa hoc;

® Quén tri nha truong va ngudn nhan luc

Xay dung by may td chue tinh gon, hi¢u qua, phu hop véi co ché tu chu toan
dién va md hinh dai hoc hién dai; Thiét 1ap va van hanh hé¢ théng quan tri nha truong
tién tién dap mg tiéu chuan qudc té;

Phat trién ngudn nhén lyc da vé sé lugng, phit hop vé co cdu, dam bao vé chat
luong dap tng céc yéu cau. Hinh thanh doi ngii giang vién, chuyén gia lam chu va
budc dau & vi thé dan dit trong mot sd linh vuc céng nghé hién dai, c6 kha ning giang
day va nghién ciru trong mai trudng quc té.

@ DPam bao chat luong va chuyén doi s6

Nha trudng va cac chuong trinh dao tao dat chuan kiém dinh quéc gia va quéc
té, timg budc ning cao vi tri trong cac bang xép hang dai hoc; Hoan thién hé thng Dai
hoc dién tir, tirng budc hinh thanh hé théng Dai hoc thong minh.

Vian hoa va thuong hi¢u

Phat trién van hoa Dai hoc Cong nghiép Ha Noi trén co s& phat huy truyén
thdng, tiép thu, sang tao cac gia tri van hoa trong qué trinh hdi nhap. Nang cao kha
ning nhan dién thuong hiéu va cac san pham ciia nha trudng d6i voi cong dong va xa
hoi théng qua cac hoat dong truyén thong hién dai.

2.2. Triét ly giao duc va Quan diém phat trién giai doan 2021-2025 ciia Khoa
Quan 1y kinh doanh
2.2.1. Triet ly giao duc

Hoc dé biét,

Hoc dé lam,

Hoc dé khing dinh ban than,

Hoc dé chung sdng.

(Nguén: Unesco)

2.2.2. Quan diém phdt trién giai doan 2021-2025
- Chét lugng doi ngii cdn bd giang vién 1a diéu kién tién quyét cho su phat trién;
- Bao tao va nghién ctru khoa hoc chu trong tinh tmg dung, dap tmg thiét thuc nhu ciu
cua xa hodi va héi nhap quéc té.
2.3. Muc tiéu dao tao g ik

Chuong trinh dao tao nganh Quan tri nhan lyc (QTNL) dugc thiét ké vi muc
tiéu dao tao nhu sau:
2.3.1. Muc tiéu chung

Chuong trinh dao tao trang bi cho sinh vién nhimg kién thirc co ban vé khoa hoc tu

nhién, khoa hoc xa hoi, chinh trj va phép luat. Pong thoi, chuong trinh trang bi cho sinh
vién nhirng kién thirc, k¥ ning, phim chét nghé nghiép tir co ban dén chuyén sau vé lap
ké hoach, té chirc va giam st cic hoat dong trong linh vuc quan tri nhan luc nhu phan
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tich cong viéc, tuyén dung, dao tao va phat trién, danh gia két qua thuc hién cong viée,
d3i ngd. Sinh vién tét nghiép co nén tang kién thire dé sang tao, d6i méi va phat trién
ban than, dap tmg yéu cau ciia thuc tién; c6 kha ning lam viéc doc 1ap, lam viéc nhém
va chiu trach nhiém, c6 k§ ning giao tiép, c6 dao dirc va luong tim nghé nghiép.

2.3.2. Muc tiéu cu thé

MT 1: C6 kién thirc nén tang vé khoa hoc tu nhién, khoa hoc x4 hdi va nhan van,
khoa hoc chinh tri va phap luat;

MT 2: C6 kién thirc co ban, kién thirc chuyén sau vé 1ap ké hoach, to chic, diéu
hanh va giam sat cac hoat dong trong linh vuc quan tri nhan lyc.

MT 3: C6 k¥ ning, phim chit c4 nhan va nghé nghiép dé thuc hién céc cong viée
quan tri nhan luyc nhu phan tich céng viéc, hoach dinh nguén nhan luc, tuyén dung
nhan lue, dao tao va phat trién ngudn nhén luc, danh gia thuc hién cong viée, dai ngo
nhan luc;

MT 4. C6 ning lyc ngoai ngit, cong nghé thong tin dap ing cac yéu cau cong
viéc vé quan tri nhan luc.

MT 5. Co6 dao duc nghé nghié€p, c6 kha nang tu dinh huéng chuyén mon va tu
chiu trdch nhiém trong cong viéc.

MT 6: C6 nang luc hinh thanh ¥ tuéng, thiét ké, trién khai, danh gia va cai tién
cac hoat dong trong linh vire quan tri nhan lyc dap Gmg yéu cau thyc tién.

3. CHUAN PAU RA CHUONG TRINH PAO TAO (THEO NANG LUC)

Bing 1: Chuin diu ra chwong trinh dao tao nganh Qudn tri nhin lwc

Muc tiéu dao tao

Tr Chuén dau ra
MT1 | MT2 | MT3 | MT4 | MT5 | MTé

Vién dung duoc kién thtcc nén tang ve
khoa hoc tu nhién, khoa hoc x3 hdi va
1 N o > s e X X X

nhan van, chinh tr1 va phap luat vao
hoat dong quan tri nhan luc.

Van dgng duoc céc kién thic chung vé
2 | kinh t€, quan ly, va khoa hoc quan tri X xI
nhan Iirc co ban.

Phén tich duge chirc nang hoach dinh,
3 | t0 chuc, dieu hanh, ki€m tra trong quan X | X x]
tri nhan luc;

Thuc hién va danh gia duoc cac hoat
dong quan tri nhan lyc nhu phan tich
4 cong viée, hoach dinh ngudn nhan luc,
tuyen dung nhan lue, dao tao va phat
trién ngudn nhdn luc, danh gia thuc
hién cong viée, dai ngd nhan luc.




Muc tiéu dao tao

A A
TT Chuan dau ra MT1 | mT2 [ MT3 | MT4 | MT5 | MT6

Lap ludn tu duy cé tinh hé thong,
nghién cru khoa hoc chuyén nghiép, X X
giai quyét c6 tinh sang tao cac van dé
lién quan dén quan tri nhan lyc.

Pat trinh dd ning luc ngoai ngir bac 3
theo khung nang lyc ngoai ngit 6 béc
6 |coa Viét Nam; cdé du nang lyc cong X X
nghé théng tin ddp Umg cic yéu cau
cong viée vé quan tri nhan luc.

Nhan thire va thuc hién tt trach nhiém
7 | nghé nghiép, chuan muc dao duc xa X | X
hoi;

Cé thé tu dinh hudng, bao vé quan
8 | di€ém chuyén moén va ty chiu trach X X
nhiém trong cOng viéc.

C6 nang lyc hinh thanh y tudng, thiét
9 ké, trién khai, danh gi4 va cai tién cic
hoat dong trong linh vyc quan tri nhan
lyc dép tmg yéu cau thuc tién

4. CO HOI VIEC LAM
Sinh vién t6t nghiép nganh Quén tri nhan lwe ¢6 thé 1am viée & cdc by phan
nhw sau:
- B6 phan tb chitc — Nhan su/Hanh chinh/Lao dong cua cac td chirc, doanh nghiép;
- B§ phéan to chirc, nhan sy, dao tao tai cac B9, Nganh, TE‘mg cuc, Cuc, Uy ban
nhén dan, cac to chirc chinh tri, doan thé;
- B phén phu trach cong tic lao dong tai cac co quan quan 1y nha nudce vé lao
dong céc cép;
- Bo phén T chire nhan su, to chirc can b0 cua cac co s& dao tao;
- B6 phan nghién ctu vé quan tri nhan lyc tai cac vién nghién ciru;
- BO phan cung cép cac dich vy tu van vé quan tri nhan lyc cua doanh nghiép;
- Bo mon phu trach giang day cac hoc phé“m vé quan tri nhan luc tai céc co s¢ dao tao.
Céc vi tri cong tdc/viéc 1am sinh vién t6t nghiép nganh Quan tri nhan lwc
c6 thé dam nhén:
- Chuyén vién, quan ly phu trdch hoat dong hanh chinh nhan su tai cac don vi,
doanh nghiép, tap doan kinh té;
- Chuyén vién, quan 1y chuyén trach trong cac linh vue: Tuyén dung, tién luong - tién
cong, dao tao, bdi dudng, khen thudng ky luit, quy hoach phat trién can bd nhén vién,...;




- Nghién ciru, giang day tai cac co s¢ dao tao nhu céc truong dai hoc, cao déng,

cac trung tdm, vién nghién clru trén ca nudc.
5. THONG TIN TUYEN SINH, QUY TRINH PAO TAO VA PIEU KIEN
TOT NGHIEP
5.1. Théng tin tuyén sinh L

- Quy ché tuyén sinh: Theo quy ché tuyén sinh dai hoc chinh quy cua Bo
GD&DT, cap nhat tai http:/tuyensinh. haui.edu.vn.

- Vg tuyén sinh: Tuyén sinh trong ca nuéc.

- Déi tuong tuyén sinh: Tat ca thi sinh d3 tét nghiép THPT hoic twong duong.

- Phurong thirc tuyén sinh:

Té hop xét tuyén: Truong DPHCN HN xét tuyén tuyén sinh theo céc to hgp.
Trong d6, nganh dao tao QTNL xét tuyén theo céac t6 hop sau:

+ Khéi A00 (Toan, Ly, Hoa)

+ Khéi AO1 (To4n, Ly, Anh)

+Khéi D01 (To4n, Vin, Anh)
5.2.Quy trinh dao tao ) ) .

- Quy ché dao tao str dung 1a quy ché dao tao theo hoc ché tin chi, tao di¢u kién
dé sinh vién tich cuc, chii dong thich (g v6i quy trinh ddo tao dé dat dugc nhing két

qua tdt nhat trong hoc tap, rén luyén.

- Chuong trinh dao tao duoc thiét ké 8 hoc ky twong tng véi 4 nim hoc, gbm
141 tin chi. Trong d6 thoi gian hoc tap chinh thirc 4 ndm va thoi gian hoc tép toi da 8
nam.

- M&i nam hoc duge chia thanh 2 hoc ky chinh khoang 15 tudn hoc, 2 tuan thi, 1
tudn dur trit va hoc ky phu khoang 10 tuén.
5.3. Piéu kién xét va cong nhén tot nghiép )

Nhirng sinh vién ¢0 du di€u kién sau thi dugc x€t tot nghi€p:

- Cho dén thoi diém xét tot nghiép, khong bi truy ciru trach nhiém hinh sy, hoidc
khong dang trong thoi gian bi ky ludt & mirc dinh chi hoc tap;

- Tich liy da s6 hoc phé”m va khoi lugng cua chuong trinh dao tao;

- Piém trung binh chung tich lily cua toan khéa hoc dat tir 2,0 trd 1én;

- C6 chimg chi gido duc qudc phong an ninh va gido duc thé cht;

- Pat chuin dau ra vé ngoai ngit;

- Pat chudn d4u ra vé cong nghé thong tin;

Sinh vién du diéu kién xét tot nghiép dugc Khoa tong hop va giri dé xuit vé
Phong Pao tao, dé trinh Hoi ddng xét cdng nhan tét nghiép.
6. POINGU VA CO SO VAT CHAT PHUC VU GIANG DAY
6.1 Doi ngii giang day

Bang 2. Thong ké doi ngii giang vién tham gia gidang day nganh QTNL

Ho va tén, nam | Hoc vi, nwée, | Nganh, Hoc phin/mén hoc, s& tin
. Lt

Btt | siny, ehiee vy nmy COUYER | - HUDVET dy kit dém nhism
hi¢n tai nghiép nganh > ¥
L& Bic Thuy, - Quan tri nhan luc;

Tién si, Phap, | Khoa hoc

o) T 2013 quan ly

Trudéng by mon

- Strategic Human Resource
Management;




Ho va tén, nim

Hoc vi, nuoe,

Nganh,

Hoc phin/mén hoc, s6 tin

B | winh, chie vy TS A6 chuyén | /DVHT dy kién dam nhiém
hién tai nghiép nganh
- Chién lugc phat trién nguon nhan
luc;
- Banh gia thuc hién cong viéc.
- Chién luoc phat trién nguén nhan
Tran Anh Tién si, Viét Kinh t& luc;
2 | Phuong, 1984 Nam, o Danh gia thuc hién cong viéc;
Giang vién 2015 q - Tha lao va phtic 1oi.
- Hanh vi to chirc
Nguyén Thi Mai | Tiénsi, Trung | Quéantri |- Dinh mirc lao dong;
3 | Anh, 1988, Quéc, kinh | - Quan tri nhan luc
Giang vién 2019 doanh | - Hanh vi t6 chirc
Nguyén Hoang Tién si, Trung Kinhté | Phuong phéap nghién ctru khoa hoc
4 | Nam, 1973, Qubc, bt tridy | - Kinh t€ hoe vi md
Giang vién 2019 P - Kinh & hoc vi mé
— . .. |-Marketing can ban
Ng6 Van Quang, i om Quan tri " . z
Tién si, Trung ) - K¥ nang phéng van
5 1984 z kinh =Ny N
vy i Quoc, 2019 - K¥ néng to chirc va diéu hanh
Giang vién doanh .
cudc hop.
Pham Thi Thu Thac si, Viét o |[*Qmnmdignaiee . g
£ Xahdi |- Danh gia thuc hién cong viéc
6 | Hién, 1976, Nam, ; SLE
Bk i 2006 hoc - Hanh vi1 t6 chirc
& - K¥ nang lam viéc nhom
Bii Th{ Kim Ciic, | Thac st. Vigt TR b e IR R
Kinh t¢ | - Thict ké va phan tich cong viéc
Al o, hat trién | - Pao tao va phat trién ngudn nha
Giang vién 2010 P - Dao tao va phat trién nguén nhan
luc
- Kinh té ngudn nhan luc
Nguyen Phuong Thac si, Viét | Quéantri | - Tin hoc ing dung trong quan tri
8 | Tu, 1980, Nam, kinh nhan luc;
Giang vién 2011 doanh | - Tuyén dung ngudn nhén luc;
- Quan h¢ lao dong
Mai Thi Chau Thac si, Viét | Quantri |- Kinh t& hoc vi md
9 | Lan, 1973, Nam, kinh | - Kinh té hoc vi md
Giang vién 1999, 2000 doanh | - Kinh té va quan Iy méi trudng
Nguyén Thj ,
5 iyl Thac si, Viét | Quantri | - Kinh té hoc vi mé
10 1977 g ’ Nam, kinh - Kinh t& hoc vi m
Giding vidn 2007 doanh |- Quan tri vin phong
S e Thac si, Viét | Quantri |- Dia ly kinh té
Lé Thi Hai, 198 ST : : o
I e . Nam, kinh | - Lich st kinh té thé gioi
g 2011 doanh | - Quan tri vin phong




H(;) va ten’, nim | Hoe b 1::1;0‘(:, Nl;gan}l 3 Hoc phin/mén hoc, s6 tin
St | sinh, el vy WAL chuyen | DVHT dy kién dim nhiém
hién tai nghiép nganh
» . it ... |- Ky ning phong van
Newon 1y Thac sf, Vigt | Quantrl | o ane 18 chirc va didu haoh
12 | Tuyét, 1981 Nam, kinh i hiop
Giang vién 2010 doanh ¥ Tt 0 1.
Vi Huyén Trang, | Thac si, Viét Quan tri | - Quan hé¢ lao dong;
13 | 1986, Nam, kinh - Kinh té nguén nhan luc;
Giang vién 2014 doanh | - Kinh té bao hiém.
2 . | - Pao tao va phat trié on nha
Nguy&n Thi Thae i, Vigt | Quanwj | >0 V4P HEES IS
14 | Thiay, 1983, Nap, KO | ot ot Ve b 6t vwide:
Giang vién 2011 doanh ; S
- Thu lao va phuc loi.
; o - Ly thuyét thong ké;
Viét . : :
Llf(]‘[lg Thi Thu Thpest, Nie Kinh t¢ |- Thong ké doanh nghiép;
15 | Hang, 1986, Nam, N . ol S N
Giz i 2014 dau tu | - Dam pham va ky két hgp dong
idng vién Kinh &,
biang Thi Hién, Thac si, Viét Quan tri | - Quan tri van phong
16 | 1979, Nam, kinh | - Kinh té ngudn nhén lyc;
Giang vién 2015 doanh | - Kinh té bao hiém.
D6 Thi Anh Thac si, Viét Thuon - Pao dirc kinh doanh
17 | Nguyét, 1977 Nam, ! € | - Van héa doanh nghiép
Giang vién 2010 : - K§ nang giao tiép
Lé Thi Loan, Thac si, Viét ouinly |- Quan tri van phong
18 | 1985, Nam, HA Y | - Lich st kinh té thé gii
s - kinh té o ek s R
Giang vién 2013 - Kinh té va quan ly méi trudong
Nguyén Thu Thac si, Viét | Quantri | gzx :2 ﬁg?h e
19 | Hién, 1988, Nam, kinh s R WIS
Giang vién 2013 doanh doaih e e

6.2 Co sé vit chiat phuc vu gidng day . y
6.2.1. Phong hoc, giang duong, trang thiéet bi ho tro giang day

Bing 3. Thong ké phong hoc, giing dwong va trang thiét bi ho tro giing day.

Loai phong hoc Danh muc trang thiét bj chinh
(Phong hoc, giang dwong, - Dién hé trg giang day
Stt | phong hoc da phwong tién, e tich Tén thiét | S6 lrgng Phuc vu
phong hgc ngoai ngir, phong | -~ 8 (m?) bi hoc phin
may tinh...)
May tinh | 1/phong | Hoc phan cé
| | Phonghoc, gidng dudng | 20 70 SEE TS e R RS R U
Mady chieu | 1/phong | trong CTDT
May tinh | 1/phong
2 Phong h i ngi 10 60 -
g e My chiéu | 1/phong




Pai dia 1/phong | Ngoai ngir
Pau video | 1/phong
Tai nghe 1/phong

May tinh | 1/phong | Tin hoc

g 4v tinh 2 250 £
Phong may ti May chiéu | 1/phong

(Nguon: néng lwc co so dao tao Khoa QLKD 2020)
S6 luong phong hoc va phong thue hanh hién tai dam bao dap tng tét cic diéu
kién vé co s& vat chat cho sinh vién khoa QLKD néi chung va nganh QTKD ndi riéng
hoc tap va thuc hanh truc tiép theo phan phdi thoi lugng chwong trinh va tinh hinh
ding ky hoc phan theo tin chi theo nguyén vong ctia sinh vién.
6.2.2. Thur vién, giao trinh, sach, tai liéu tham khao
Nha truong ¢ 03 trung tdm thong tin thu vién véi tong dién tich 6.500m? (trong
d6 dién tich cac phong doc, nghién ctru, hoi thao 1a 4.500m” va dién tich 2.000m? kho
chira) véi trén 300.000 ddu sach, sb déu sach va gido trinh dién tir >10.000 don vi, hé
théng phong doc, phong nghién ctru, tra clru tai liéu hién dai.
Trung tdm st dung hé quan tri thu vién Libol 6.0 (Library Online 6.0), st dung
cong nghé ma vach dé quan ly hoat dong thu vién. Nha trudng dd xiy dung trang
Website thur vién http:/lib.haui.edu.vn/ dé phuc vu cho sinh vién. Ngoai ra thu vién

cia truong con két ndi véi thu vién cua Bo Gido duc va Pao tao
http://ebook.moet.gov.vn/ giup cho sinh vién, hgc vién cua trudong tra ctru, su dung tai
liéu dé nghién ctru va hoc tap.
Hang nam nha truong ddu tu hang ti ddng dé mua bd sung va cdp nhat sach va
tai liéu nham tang vén ddu sach trong thu vién.
Nhitng phong nghiép vu chii yéu gom:
* Phong doc tai liéu dién tir
- 86 lwong phong: 02
- Dién tich phong: 100 m?*/phong
- Ngudn kinh phi xdy dung do nha truong dau tu; Téng mirc du tu trén 2 ti
dong
- Muc dich sur dung:
+ Doc, nghién ciru cac loai tai liéu dién tir
+ Khai thac céc tai liéu dién tir trén mang Internet
+ Thuc hanh, mé phdng céc thi nghiém qua cac phfin mém da dugc cai dit
- Céac trang thiét b chinh: Vi 80 may tinh cdu hinh cao néi mang Lan va mang
internet toc do cao.
Bing 4. Danh muc cdc thiét bi kém theo

: ; e
Stt Tén goi ciia may, thiét b S& lwong 'm,,ia“ Ghi chii
Xua
1 | May tinh dong bé Fujitsu 80 DNA
2 | May sever Fujitsu RX600 S4 03 Duc
3. Wiless AIR — AP 1252 AG-A-K9 05 China
4. |Swich quang: KATALIST WS- 05 China




e i Nwée san gl
Stt Tén goi ciia may, thiét bi So lwgng B 3 Ghi chua
C3750 G
5. | Swich quang: KATALIST CE 500 08 China
Va nhiéu trang thiét bi phuc vu nghe, nhin, dong b khéc...

(Nguon: Truong PHCN HN)

* Phong doc tai liéu tong hop

- Dién tich phong: 500 m?

- Muc dich str dung: DPoc cac tai liéu sach, gido trinh, béo, tap chi

- Céc trang thiét bi chinh: Phong doc tai liéu tdng hop véi trén 10.000 dau sach,
bao, tap chi khoa hoc. Téng mirc du tur trén 1,5 ti dong do Nha truong dau tu. Phuc vu
cung mot luc trén 500 chd ngdi.

* Phong hoi thao khoa hoc

- S6 lugng phong: 03

- Dién tich phong: 150 m?/phong

- Muc dich str dung: Diing dé bao cdo khoa hoc, hdi thao khoa hoc, bao vé luin
van tt nghiép

- Céc trang thiét bj chinh: Pay du cac trang thiét bi phuc vu hoi thao. Cho phép
hoi thao truc tuyén qua mang internet khong phéan bi€t khoang cach dia ly.

7. CHIEN LUQC GIANG DAY VA HQC TAP ,

Chién lugc giang day va hoc tap cta Khoa Quan 1y kinh doanh tiép can dua trén
chuin dau ra & cip do chuong trinh. Tir chuén dau ra mong dgi cua chuong trinh dao
tao, thiét ké chuén dau ra cip do CTDT, thiét ké chuin diu ra cap d6 hoc phan. Dya
trén chuin dau ra nay xiy dung ké hoach giang day, tién trinh giang day: dé cuong
mon hoc, phuong phap giang day, phuong phép hoc tap va cac cong cu danh gia. Sau
khi két thiic hoc phan tién hanh danh gid mén hoc va tién dén danh gia chuong trinh dé
tién hanh cai tién chudn dau ra chuong trinh.

[ cHuiN PAURA |  DANHGIA
So | TAmnhin, s& | Banh gi Khoa dio |
o g5 | mang | | -
2 _
£ | &
E ‘&g g =) E N e s
558~ E S
EZEl E
EEE
g5 | g
G OB K& hoach va noi dung mon
- Chudndiura o = Dé cwong mbn hoc — Danh gid moén hoc
ké | M . Phongphipgiingday | |- gt
* Hoat dong hoc tip |
o Congcydénhgid =~
Hinh 1. Mé ta tiép c@n gido duc dwa trén chuén diu ra ciia Khoa quin Iy
kinh doanh
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(Nguon: truong PHCN HN)
7.1. Chuén bi cia gidng vién .

Giang vién giang day chuong trinh nganh Quan tri kinh doanh can trang bi
nhirng kinh nghiém day hoc khac nhau:

- Ném rd thong tin 1ép hoc ma minh dang giang day (16p hoc ¢6 1y thuyét hay
thuc hanh; mén hoc bét budc, mén hoc ty chon hay mén hoc thay thé tt nghiép);

- Nim rd kiéu day hoc (day hoc lién mén, day hoc truc tuyén hay day hoc tich
hop); a ,

- Hiéu rd sinh vién ctia minh (sinh vién nam nhat, ndm hai, ndm ba hay nam
cudi dai hoc);

- Hiéu 3 vé chinh sach trong hoc tap;

7.2. Céc phwong phap/chién lrge day hoc

- Phuong phap thich nghi véi nguoi hoc, dat trong tdm & nguoi hoc;

- Thay ddi cach thic hoat dong day va hoc cua giang vién va sinh vién: Nguoi
hoc cin nghi nhiéu hon, lam nhiéu hon, thao luan nhiéu hon, véi trang thai thoai mai,
hirng thi hon, trong méi quan hé than thién dan chi dé thuc hién tot muc tiéu dao tao;

- Cac phuong phap dugc sir dung chi yéu: giang day truc tiép, gidng day gian
tiép, hoc tap trai nghiém, giang day tuong tac, va hoc tap doc lap.

- Danh sach chién lugc giang day va phuong phap giang day st dung trong
chuong trinh dao tao dugc mo ta nhu bang S.

Bing 5. Chién luoc va phit trién giing day
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phin mém hoc truc tuyén trén hé thong
dai hoc dién tir

Chién hrge e Phwong phap
Mo ta 14
giang day giang day
Pa sd cac hoc phén Iy thuyét dugc day
theo phuong phap thuyét trinh, thuyét Thuyét giang; Bai hoc;
Giang day tryc | gidng, vin dap, dat cau hoi goi ¥, giao | Cau héi goi ¥, chin doan
tiép bai tdp ve nha, kiém tra kha nang tu hoc | Trinh dién miu, Luyén
cua sinh vién thong qua bai tap, thao | tip va thuc hanh
ludn nhém, seminar
Mot sd hoc phan Iy thuyét giang giing » ;
_ thong qua video, audio, bai tap tric Glang d?‘jf KL hOpr )
Glé'ng gy togee nghiép, bai tap tinh hudng... thong qua thuyet glang, -r}ghlen it
tuyén tinh huong, kiém tra hoat

dong hoc truc tuyén

Giang day gian
tiép

Mot s6 hoc phan giang day gian tiép
khong c6 su can thiép rd rang cla giang
vién nhu thuc tap t6t nghiép, khoa luin
t6t nghiép

Yéu cau; Giai quyét van
dé; Nghién ciru tinh
hubng; Xay dung y tuong

Hoc tap trai

Cac moén hoc co ban, co s& nganh va
chuyén nganh c6 thuc hanh va thuc té

M6 phong; Thuc dia

t hoc, khoa luan tét nghiép

nghism doanh nghiép
o Pugc thuc hién hau hét trong cac mon A ) 3
Giing day twong | hoc ciia chuong trinh ddo tao. Sinh | T2 ludn; Thio ludn
tac vién thao luan nhom, thuyét trinh, thuc Gmlal quystvan-de Rong
té tot nghiép, khoa luan tét nghiép iy
Hoc tap dbc 1ap Hoat dong thuc té tt nghié€p, hoat dong Ké hoach ¢a nhéan; Ké

hoach nghién ctru

(Nguon: trieong PHCN HN)

7.3. Cai tién, ning cao chat lrong day hoc .
- Chuong trinh dao tao dugec ra soat dinh ky 2 nam/1 lan theo huéng diéu chinh
dap (mg duoc nhu cau cta ngudi hoc va cac bén cé lién quan;
- C6 nhiéu hinh thitc hd trg sinh vién trong nhiém vu rén luyén dao dirc, tac

phong va k¥ nang cua mdt can bd nganh Tai chinh — ngan hang;

- Hang ky cac B mon xay dung ké hoach dy gio cua giang vién dé trao dbi
chia sé kién thirc, phuong phap giang day nang cao ning luc giang day;

- Thuong xuyén ldy y kién phan hdi ctia sinh vién vé phidm chét, tai nang, dao
dac va tac phong cua giang vién;

- Thudng xuyén lay y kién ctia cac bén lién quan vé nhu cau str dung ngudi hoc

sau khi tot nghiép.

8. PHUONG PHAP KIEM TRA PANH GIA
8.1. Quy trinh danh gia

Phuong phép danh gia sinh vién dua trén chuan dau ra cp hoc phan (L1, 1.2,
L3...), chuan dau ra cip hoc phﬁn phan anh mtrc d§ dat dugc cua chuan dau ra cép
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CTDT Gl, G2, G3, G4...Viéc danh gia nay phai dam bao tinh gia tri, tin tuéng va cong
bang. Panh gia sinh vién bao gdm thi dau vao, khao sat sinh vién vé mén hoc giira ky
va danh gia tong thé cudi ky. Cac phwong phap danh gia bao gdm: tric nghiém khich
quan nhiéu Iwa chon, bai kiém tra ng:fln, bao céo thuc té tot nghiép, khoa luan tot
nghiép, kiém tra thuc hanh, phan tich tinh huéng. Chuén danh gia c6 thé dwa vao céc
rubrics mén hoc. Viée cho diém, phan hdi cua giang vién, sinh vién dugc thuc hién

theo quy trinh (Hinh 2).
[ Giang dgy va hoe tip )
; : |
Phuong phap giang day
MGéi trudmg va tai liéu hoc
o Dénh gid sinh vidn
I . —r ki N
wan dodn, thong
thudmg va tong thé

Phuong phap danh gia |
Gid tri, tin ¢iy va cdng biing l
' Tiéu chi danh gia
Cho diém, phan héi va
phuc khao

Hinh 2. Quy trinh gidng day hoc tip va danh gid sinh vién
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8.2. Hinh thirc, trong s va tiéu chi danh gia
Quy dinh cu thé trong D& cuong chi ti€t hoc phan
9.NQI DUNG CHUONG TRINH ‘

Chu tric chuong trinh dam bao sy sap xép hop 1y, can bang & tirng hoc ky cua
nam hoc va timg khéi kién thac. Chuong trinh bé tri cdc moén hoc tir co ban dén nang
cao nham dam bao kién thirc duoc lién tuc, mirc do ting dan va da thoi gian tich Ity
kién thtrc, rén luyén k¥ niing, dao dirc, thai do can thiét dé lam viéc. Pong thoi chuong
trinh ciing dugc thiét ké bao dam tinh chuyén sau cho timg linh viee QTNL va ¢6 kha
ning mé rong cho nhiéu chuyén nganh khéc nhau.

Noi dung chuong trinh bao gém cac khéi kién thirc co ban, co s, chuyén nganh
t6t nghiép c6 mic do ting dan dugc gidng day trong cdc mén hoc, ddng thoi gitp
nguoi hoc nang cao thém cac ky nang mém, k¥ ning tin hoc, ngoai ng,... rén luyén
dugc tac phong, ky ludt, an toan lao dong khi lam viéc. Chuong trinh cling dam bao
tinh linh hoat giip nguoi hoc co thé chuyén ddi sang cac nganh hoc khac & nim thir
nhét, nam thir hai hodc hoc cung lic nhiéu chwong trinh.

9.1. Khoi hrgng kién thirc toan khéa )
Bing 6. Khoi lugng kién thirc toan khoa

) So tin chi Ty 1é
Khoi lwgng hoe tip e Ly | ta/IN RTL/DA (%)
thuyeét TT

Kién thirc Gido duc dai cuong 35 35 0 0 25,93
Kién thirc Co s& nganh 40 34 6 0 29,63
Kién thirc Chuyén nganh 45 29 9 7 33,33
Kién thirc tt nghiép 15 0 0 15 L1

Téng cong 135 98 15 22

9.2. N§i dung chwong trinh
Bang 7. Noi dung chwong trinh dao tao nganh QTKD

S6 tin chi thanh phin
. Ton BTL
STT N;‘;gﬁc Tén hoc phin sé tiﬁ Lr | TH/ | /DA
chi TN /TL
/TT
I. KIEN THU'C GIAO DUC PAI CUONG 47.5
I.1 Ly luiin chinh tri 11.0
1 | LP6010 | Triét hoc Mac-Lénin 3.0 3.0 0.0 0.0
2 | LP6011 | Kinh té chinh tri Méac-Lénin 2.0 2.0 0.0 0.0
3 | LP6012 | Chu nghia xa hdi khoa hoc 2.0 2.0 0.0 0.0
4 | LP6013 | Lich sir Dang Cong san Viét Nam 2.0 2.0 0.0 0.0
5 | LP6004 | Tu tuong HO Chi Minh 2.0 2.0 0.0 0.0
L2 | Khoa hoc x4 héi va nhén vin 4.0
Kién thirc bit budc 2.0
1 LP6003 | Phap luat dai cuong 2.0 2.0 0.0 0.0
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S6 tin chi thanh phin
3 Ton BTL
sTT | Mi hee Tén hoc phin sb ti:gl TH/ | /PA
phitn chi | YT | N | mL
/TT
TcQTNLI1 2.0
1 | BS6030 | Tam Iy hoc dai cuong 2.0 2.0 0.0 0.0
2 | TO6078 | Xa hdi hoc 2.0 2.0 0.0 0.0
3 | BM6087 | Vian hoa kinh doanh 2.0 2.0 0.0 0.0
1.3 | Ngoai ngir 10.0
Tcl\)IN Ngoai ngir (Chon 1 trong 4 nhém mén hoc 10.0
sau
TCNN1: Chuong trinh mén hoc tiéng Trung Qudc 10.0
1 | FL6339 | Tiéng Trung 1 5.0 5.0 0.0 0.0
2 | FL6340 | Tiéng Trung 2 5.0 5.0 0.0 0.0
TCNN2: Chuong trinh mén hoc tiéng Han Qudc 10.0
1 | FL6335 | Tiéng Han 1 5.0 5.0 0.0 0.0
2 | FL6336 | Tiéng Han 2 5.0 5.0 0.0 0.0
TCNN3: Chuong trinh mén hoc tiéng Nhat 10.0
1 | FL6337 | Tiéng Nhat 1 5.0 5.0 0.0 0.0
2 | FL6338 | Tiéng Nhat 2 5.0 5.0 0.0 0.0
TCNN4: Chuong trinh mén hoc tiéng Anh 10.0
1 | FL6345 | Tiéng Anh Thuong mai 1 5.0 5.0 0.0 0.0
2 | FL6346 | Tiéng Anh Thuong mai 2 5.0 5.0 0.0 0.0
I.4 | Toan hoc va khoa hgc tw nhién 10
Kién thitc bit budc 7.0
1 | BS6010 | Giai tich 2.0 2.0 0.0 0.0
2 | BS6012 | Ly thuyét xac suét 2.0 2.0 0.0 0.0
3 | BM6046 | Phuong phap nghién ciru khoa hoc 3.0 3.0 0.0 0.0
TcQTNL2 3.0
1 | BS6013 | M5 hinh ton 3.0 3.0 0.0 0.0
2 | BS6011 | Kinh té lugng 3.0 3.0 0.0 0.0
L5 | Gido duc thé chit
Theo Quy dinh dao tao GDTC ban hanh kém theo
Quy¢ét dinh s0 957/QD-DHCN ngay 08/08/2016 cia
Truong DPHCNHN
1.6 | Gido duc qudc phong - an ninh
Theo Théng tu s6 05/2020/TT-BGDPT ngay
18/03/2020.
II. KIEN THUC GIAO DUC CHUYEN NGHIEP 100.0 63.0 | 150 22.0
IL1 Kién thirc co s¢ 400 | 340 | 6.0 0.0
Kién thirc bit budc 33.0 | 31.0 | 2.0 0.0
1 | BM6115 | Nhip mon Quan tri nhan luc 2.0 2.0 0.0 0.0
2 | BM6021 | Kinh té hoc vi md 3.0 3.0 0.0 0.0
3 | BM6022 | Kinh té hoc vi mé 3.0 3.0 0.0 0.0
4 | BM6037 | Marketing cin ban 3.0 3.0 0.0 0.0
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S tin chi thanh phén

o Tong BTL
STT ; e Tén hoc phan s tin LT TH/ /DA
phan chi TN /TL
/TT
5 | BM6036 | Ly thuyét thong ké 3.0 3.0 0.0 0.0
6 | BM6057 | Quan tri hoc 3.0 3.0 0.0 0.0
7 | BM6014 | Hanh vi t chic 2.0 2.0 0.0 0.0
8 | BM6035 | Ly thuyét Tai chinh tién té 3.0 3.0 0.0 0.0
9 | AA6030 | Nguyén 1y ké toan 3.0 3.0 0.0 0.0
10 | BM6116 | Kinh té ngudn nhan lyc 3.0 3.0 0.0 0.0
11 | BM6117 | Truyén thong trong to chirc 2.0 0.0 2.0 0.0
12 | BS6031 | Tam ly hoc lao dong 3.0 3.0 0.0 0.0
TcQTNL3 Kién thire tu chon 7.0
TeQTNL31 , 2.0
1 |BMS6118 gg’ g quh y Yegm aeeng | | gy 0.0 | 20 0.0
2 | BM6119 | Ky niing giai quyét vén dé 2.0 0.0 | 20 0.0
TcQTNL32 2.0 0.0 2.0 0.0
1 | BM6027 | K§ ning lanh dao 2.0 0.0 2.0 0.0
2 | BM6028 | K¥ ning lap ké hoach nghé nghiép 2.0 0.0 | 20 0.0
TcQTNL33 3.0 3.0 0.0 0.0
1 | BM6120 | Bao hiém xa hoi 3.0 3.0 0.0 0.0
2 | LP6015 | Luét lao dong 3.0 3.0 0.0 0.0
I1.2 Kjén thire chuyén ng{lnh 45.0 29.0 9.0 7.0
Kién thirc biit budc 380 | 260 | 5.0 7.0
1 | BM6121 | Quén tri nhan luc dai cwong 3.0 3.0 0.0 0.0
2 | BM6122 | T6 chirc va dinh mirc lao déng 3.0 3.0 0.0 0.0
BM6123 | Thiét ké va phan tich cong viéc 2.0 1.0 1.0 0.0
4 | Bugioy | T bos g dyng tiong qiin b 30 | 00 | 30 | 00
nhan luc
5 | BM6125 | Thuc tap co s& nganh 4.0 0.0 0.0 4.0
6 | BM6126 | Quan tri chién lugce ngudn nhan luc 3.0 3.0 0.0 0.0
7 | BM6127 | Tuyén dung ngudn nhan luc 3.0 3.0 0.0 0.0
8 | BM6128 | Dao tao va phat trién ngudn nhan luc 3.0 3.0 0.0 0.0
9 | BM6129 | Pénh gia thuc hién cong viée 3.0 3.0 0.0 0.0
10 | BM6130 | Thi lao va phiic loi 3.0 3.0 0.0 0.0
11 | BM6131 | Quan hé lao dong 2.0 2.0 0.0 0.0
12 | BM6132 | Phan tich dir liéu ngudn nhan luc 3.0 2.0 1.0 0.0
13 | BM6133 | Pd 4n quan tri ngudn nhén luc 3.0 0.0 0.0 3.0
TcQTNL4 Kién thire tw chon 7.0
TcQTNL41 2.0
Chuyén dé quén tri nhan lyc trong
1 | BM6134 - : 2.0 0.0 2.0 0.0
cdc doanh nghiép san xuat
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S6 tin chi thanh phan
” Téng BTL
STT M;,]-.wc Tén hoc phin s6 tin LT TH/ /DA
phan chi TN /TL
/TT
2 | BM6135 | Chuyén dé quan tri nhén lyc trong 20 | 00 | 208 | 00
cac doanh nghiép dich vu 1
3 | BM6136 Cﬂhuyen dé quan tri nhan lyc to chirc 20 0.0 20 0.0
cong
TcQTNL42 ] 2.0
1 BM6137 K¥ nang t6 chirc va diéu hanh cude 20 0.0 20 0.0
hop
2 | BM6026 | K¥ nang dam phan va ky két hop 20 | 00 | 20 | 00
dong kinh té
3 | TO6081 | Ky ning phong vén 2.0 0.0 | 2.0 0.0
TcQTNL43 3.0
1 | BM6138 | Quan tri nhan luc trong thoi dai sb 3.0 3.0 0.0 0.0
2 | BM6139 | Quan tri nhin luc qudc té 3.0 3.0 0.0 0.0
3 | BM6140 | Quan tri sy thay ddi 3.0 3.0 0.0 0.0
A -~ b bl r ~ J{
L3 Thl}:(: tap doanh nghiép va lam khéa luan tot 15.0 0.0 0.0 15.0
nghiép
1 BM6141 | Thuc tap doanh nghiép 6.0 0.0 0.0 6.0
2 | BM6142 | Khéa luan tét nghiép 9.0 0.0 | 0.0 9.0
Tong s6 tin chi (Khéng tinh GDTC, QPAN) 1350 | 98.0 | 15.0 | 22.0

9.3. Ma trin déi sanh _
Bing 8. Ma trin dnh xa chuan dau ra cap d¢ 3 va chuan dau ra theo nang luc

] CbR
TT Noi dung CDR cap do 3 theo
nang luc
1 | KIEN THUC VA LAP LUAN CHUYEN NGANH
1.1 | KIEN THUC GIAO DUC PAI CUONG
1.1.1 | Ndm vimng va luan giai kién thirc vé 1y luan chinh tri. 1
Hiéu duoc kién thire vé dao dirc cong vu, van héa doanh nghiép,
9 B g e 5 =k o 1
tam ly khach va dong nghiép.
113 Nam dugc kién thirc khoa hoc ty nhién va khoa hoc xa hoi dé giai 1
"7 | quyét cac van dé vé quan tri.
1.1.4 | Nam dugc kién thire gido duc thé chét. 1
1.1.5 | Nim dugc kién thirc gido duc qudc phong. 1
1.2 | KIEN THUC CO SO NGANH
1.1 | Phan tich dugc sy khan hiém ngudn luc, hanh vi ctia nha san xudt, 5
" | nguoi tiéu dung trén thi trudng.
1.2.2 | Phan tich thi trudmg va cach thitc théa man nhu cdu thi truong.
1.2.3 | Luén giai dugc cac chinh sach kinh té vimo (nhu tai chinh tién té,
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CDR

TT Néi dung CPR cép d¢ 3 theo
nang luc
tai khéa, lam phat, that nghiép, ...).
12.4 Ludn giai dugc gid tri, chudn muc, quan niém va hanh vi cia cac )
=" | cha thé trong hoat dong kinh doanh.
Van dung dugc kién thirc khoa hoc co ban (nhu kién thirc xac suat,
1.2.5 | thong ké, tin hoc, xa hdi hoc) va nghién ciru khoa hoc nham phan 2
tich hoat dong kinh té, quan ly kinh doanh.
12.6 Luén giai dugc nhitng van dé co ban va cac hién tuong tdm ly cia )
~ | con nguoi trong lao dong ; ' L
127 Nam dugc nguyén tac co ban ve cac nghiép vu ké toan, hé thong tai )
""" | khoan, quy trinh so sach va hach toan.
1.2.8 | Hé thdng hoa cac nguyén 1y quan tri va cac chitc ning quan tri. 2
1.2.9 | Ly giai duge ban cht hanh vi ngudi lao dong trong td chire. 2
1.3 | KIEN THUC NGANH
1.3.1 | Phan tich va tong hop dugc cac chirc niang ciia quan tri nhan luc. 3
1.3.2 | Hiéu dugc kién thirc vé phap ludt va van dung trong cong viéc 1
Phén tich duoc cac phuong phap va quy trinh nham xac dinh dugc
133 3
c4c loai lao dong, 14p ké hoach va tb chirc lao dong
1.4 | KIEN THUC CHUYEN NGANH
141 Phan tich dugc cac hoat dong thiét ké, phan tich cong viéc trong céc 4
" | tO chie ;
149 Phan tichocéng tac ké hoach nguon nhan luc dé dat dugc cac muc 4
"7 | tiu cua t0 chirc
143 Luén giai duge cong tac tuyen md va tuyén chon nguoi lao dong 4
"~ | pht hop v6i nhu ciu cia to chirc
1.4.4 | Phan tich dugc cong tac dao tao nhan sy trong to chirc 4
1.4.5 Luén giai dugc quy trinh sip xép, quan ly ngudi lao dong trong to 4
"7 | chuce
1.4.6 Phan tich dugc cac phuong phép, quy trinh danh gia hiéu qua thuc 4
" | hién cong viéc cia nguoi lao dong trong to chirc
147 Luan giai dugc cong tac dai ng tai chinh va dai ngd phi tai chinh 4
" | cua to chirc
2 | KY NANG CA NHAN, NGHE NGHIEP VA PHAM CHAT
2.1 | KHA NANG LAP LUAN TU DUY VA GIAI QUYET VAN PE
2.1.1 | Nhan dién va danh gia chinh xac vin dé 5
2:.1.2 Téng hop, chon loc va phan tich thong tin 5
2.1.3 | Xir ly, giai quyét van d2 linh hoat, hop ly 5
2.1.4 | Danh gia va dé xuat giai phap hop Iy
2.1.5 | Van dung tu duy hé théng va da chiéu S

18




CbR

TT Noi dung CPR cip d9 3 theo
ning lwe
2.2 | KY NANG - PHAM CHAT CA NHAN
2.2.1 | Quan ly thoi gian va nguon luc hiéu qua <k
2.2.2 | Xay dung va duy tri cac mdi quan hé trong cOng viéc 4
2.2.3 | Thich nghi véi su thay déi cia mdi trudong 4
2.2.4 | Thich nghi v&i moéi truong da van hoa -4
2.2.5 | Chu dong kham pha va hoc hoi 4
2.2.6 | N6 luc vurgt qua kho khan va c6 khat vong vuon [én 4
2.2.7 | Nhiét tinh va say mé cong vigc 7
2.2.8 | C6 tinh than tu ton 7
299 Chap hanh nghiém chinh céc chinh sach, phap ludt cua Viét Nam va 7
~ | cac nudc co lién quan;
2.3 | KY NANG NGHE NGHIEP
2.3.1 | Xay dung dugc ban md ta cong viéc cho cac vi tri trong t6 chirc 4
Tong hop, chon loc va danh gia dugc céc thong tin trén thi truong
2.3.2 ) " 5 4
lao dong bén ngoai t6 chirc
2.3.3 | Phan tich dinh tinh va dinh lugng cac yéu t6 nhén sy trong td chire 4
234 Lap lfé hoach ngu6n nhan Iyc nham dap (g nhu cau vé nhén su 4
7 | cia to chire.
235 Thiet ke, dang thong tin tuyen dung trén cac phuong tién truyén 4
" | thdng nhu bdo, truyén hinh, Internet, mang xa hoi
236 Quan ly, sdp x€p, chon lgc cic ing vién tiém nang cho cac vi tri 4
" | trong t0 chirc
237 Phong van, danh gid, chon lya ngudi lao dong phu hop véi céc vi tri 4
" | trong to chirc
Xac dinh nhu cau dao tao, muc tiéu dao tao va chuong trinh dio tao
2.3.8 \ " R 4
phu hgp v6i nhu cau cia to chire
2.3.9 | Panh gia dugc diém manh, diém yéu ctia nguoi lao dong 4
2310 Phan tich, lya chon dugc phuong phap va tiéu chuan danh gia thuc 4
[} hién cong viéc cua ngudi lao dong
2311 Xay dung dugc thang, bang luong, thudng cho cic vi tri trong to 4
e churc;
Xay dung mdi truong lam viée va cic quy dinh ndi bd phi hgp véi
23.12 . o me w ado ey o 7
phép luit va van héa doanh nghiép;
2.3.13 | C6 kha ning quan ly va giai quyét xung dot trong td chire 8
Xay dung va phét trién mdi quan hé hiéu qua véi dong nghiép,
23.14 s s R e 8
nguoi quan ly va lanh dao cua to chic
2.3.15 | Ung dung cong nghé thong tin trong quan tri nhan lyc 6
2.4 | PHAM CHAT NGHE NGHIEP
2.4.1 | Khach quan trong giai quyét cong viéc 7
549 Quan tdm dén ngudi khac — Nhay cam véi nhu cau va cam xic cia -

nguoi khéac, dong thoi thau hiéu va hitu ich trong cong viéc.
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CbR

TT Noi dung CPR cip do 3 theo
nang luc
C6 khé nang sang tao va tu duy thay doi dé phat trién cac y tudng
243 8
méi va cau tra 10i cho c4c vin dé lién quan dén cong viéc
2.4.4 | Cin than, ti mi, chinh xéc trong qua trinh giai quyét cong viéc 7
2.4.5 | Y thirc ky luat lao dong chuyén nghiép 7
24.6 Tinh than trach nhiém trong cong viéc — chu dong va luén nd lyuc 7
"7 | hoan thanh cac nhiém vu dugc giao
Kha nang lanh dao — ludn sin sang lanh dao, phy trach va dua ra
289 | g zisE 5 ot 8
cac y kién va chi dao.
2.4.8 | Pang tin cdy trong quan h¢ vdi lanh dao va dong nghiép 7
2.4.9 | Tinh thin hop tac va hd tro dong nghiép trong cong viée 7
3 | KY NANG LAM VIEC NHOM VA GIAO TIEP
3.1 | Xay dung nhom lam viéc hiéu qua 8
3.2 | Lua chon thich hop va van dung tdt cac phuong thirc giao tiép 8
33 Giao tiép, trao doi nghiép vu bing ngoai ngir dap g yéu cau cong 6
i viéc
4.1 | Phan tich dugc bdi canh bén ngoai xa hoi 9
4.2 | Phan tich dugc bdi canh kinh doanh va t6 chirc 9
4.3 | Nhan dién co hoi, hinh thanh ¥ twong vé quan tri nhén luc 9
4.4 | Thiét 1ap phuong an/du an/ké hoach nhén luc 9
4.5 | Trién khai thyc hién phuong an/du an/ké hoach 9
4.6 | Kiém sodt - Cai tién khong ngimg 9
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9.5. M6 ta vfa'n tiit ndi dung hoc phan
9.5.1. Triet hoc Mac-Lénin

M3 hoc phan: LP6010
Sé tin chi: 3(3; 0; 0)
Loai hoc phén: Bit budc
Pidu kién tién quyét: Khong
No6i dung theo Quyét dinh hién hanh cta Bo truong B Gido duc va Pao tao vé viéc ban
hanh chuong trinh cac mén Ly luan chinh tri trinh d§ dai hoc, cao dé:mg dung cho sinh
vién khéi khong chuyén nganh Méc - Lénin, tu tuéng H6 Chi Minh.
9.5.2. Kinh té chinh tri Mac-Lénin
Ma hoc phéan: LP6011
S6 tin chi: 2(2; 0; 0)
Loai hoc phan: Bét budc
Piéu kién tién quyét: Khong
Noi dung theo Quyét dinh hién hanh ctua B¢ truéng Bo Gido duc va DPao tao vé viéc ban
hanh chuong trinh cdc mén Ly luén chinh tri trinh d6 dai hoc, cao ddng dung cho sinh
vién khéi khong chuyén nganh Méc - Lénin, tu tudng H6 Chi Minh.
9.5.3. Tu twéng H6 Chi Minh
M3 hoc phan: LP6004
S tin chi: 2(2; 0; 0)
Loai hoc ph?m: Bit budc
Piéu kién tién quyét: Khong
Noi dung theo Quyét dinh hién hanh cta Bd trudng Bo Gido duc va Pao tao vé viéc ban
hanh chuong trinh cdc moén Ly ludn chinh tri trinh d6 dai hoc, cao ding dung cho sinh
vién khbi khong chuyén nganh Mac - Lénin, tu tuéng Ho Chi Minh.
9.5.4. Chii nghia xi héi khoa hoc
M3 hoc phan: LP6012
S tin chi: 2(2; 0; 0)
Loai hoc phz"in: Bit budc
Piéu kién tién quyét: Khong
Noi dung theo Quyét dinh hién hanh cta Bo truong Bo Gido duc va Dao tao vé viéc ban
hanh chuong trinh cdc moén Ly ludn chinh tri trinh d6 dai hoc, cao déng dung cho sinh
vién khéi khéng chuyén nganh Mac - Lénin, tu tuéng Hd Chi Minh.
9.5.5. Lich sir Pang Cong sin Viét Nam
M3 hoc phan: LP6013
Sé tin chi: 2(2; 0; 0)
Loai hoc phén: Bit budc

Diéu kién tién quyét: Khong
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Noi dung theo Quyét dinh hién hanh ciia Bo trudng Bo Gido duc va Dao tao vé viéc ban
hanh chuong trinh cdc mén Ly luan chinh tri trinh d¢ dai hoc, cao dﬁng dung cho sinh
vién khéi khong chuyén nganh Méc - Lénin, tu tuéng HO Chi Minh.
9.5.6. Phap luit dai cwong
M3 hoc phéan: LP6003
Sé tin chi: 2(2; 0; 0)
Loai hoc phe}in: Bit budc
Diéu kién tién quyét: Khong
Hoc phan nay trang bi nhimng kién thirc 1y ludn chung c6 hé théng mét sé vin dé co ban
vé Nha nuée va phap ludt, phap ché xa hoi chi nghia, hé thdng phap luat Viét nam. Gidi
thiéu cdc nganh luat trong hé thong phap luat Viét Nam: luit hién phap, ludt hanh chinh,
luat hinh sy, luat t6 tung hinh su, luit dan su, luét t6 tung dan su, luat hon nhéan va gia
dinh, luat kinh té, luat dat dai.
9.5.7. Tam 1y hoc dai cwong
M3 hoc phan: BS6030
S6 tin chi: 2(2; 0; 0)
Loai hoc phén: Bit budc
Diéu kién tién quyét: Khong
Mén tam Ii hoc dai cuong trang bi cho nguoi hoc nhitng kién thuc co ban vé doi séng
tam i ciia con nguoi. Trén co s¢ d6, ngudi hoc ¢6 thé van dung dé hinh thanh va phat
trién kha nang tu duy, rén luyén tri nhé, tri thong minh, tri tué cam xtc va tinh sang tao.
Ddng thai gitip cho ngudi hoc hinh thanh nhitng pham chét nhan cach 1a co s& dé ho c6
thé giai quyét cac van dé nay sinh trong cudc song ciing nhur trong hoat dong nghé nghiép
sau nay.
9.5.8. Xa hdi hoc
M3 hoc phan: TO6078
S6 tin chi: 2(2; 0; 0)
Loai hoc phén: Bit budc
Diéu kién tién quyét: Khong
Hoc phﬁn gitp cho sinh vién hiéu dugc dbi tuong, chirc nang, nhiém vu cta xa hoi hoc
cling nhu vai tro cia xa hoi trong cong tac quan ly xa hoi néi chung. Cung cap cho nguoi
hoc nhitng ndi dung nghién ctru co ban cta xa hoi hoc nhu phan téng x4 hoi, bat binh
dang xa hoi, co cu xa hoi, qua trinh xa hoi hoa, hanh vi léch chuén va mot sb cac phan
nganh cua xa hdi hoc nhu xa hdi hoc gia dinh... ngoai ra, hoc phén trang bi cho nguoi hoc
c4c k¥ thuat dé thyuc hién mot cude didu tra xa hoi hoc nhur k¥ thuat xay dung bang hoi,
thu thap thong tin... dé ¢6 thé danh gia ding din cac hién thuc xi hi.
9.5.9. Van héa kinh doanh
M3 hoc phan: BM6087
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S tin chi: 2(2; 0; 0)
Loai hoc phf’in: Bit budc
Diéu kién tién quyét: Khong
Hoc phén cung cép cho sinh vién nhitng kién thirc vé: vai trd cia van hoa kinh doanh
trong doanh nghiép, cic cip do cia vin hoa kinh doanh, cac md hinh vin héa kinh
doanh, cac yéu té cdu thanh van héa kinh doanh va quy trinh xay dung vin hoa kinh
doanh cua doanh nghiép. Ttr d6, sinh vién phén tich dugc cac dic trung va cac gia tri cot
16i cta van héa kinh doanh trong mdt doanh nghiép cu thé. Trén co s& d6, sinh vién ton
trong su khac biét vé vin hoa kinh doanh ctia cic doanh nghiép, ¢6 ¥ thirc vé viéc xdy
dung va phat trién vin hoa kinh doanh tai noi lam viéc.
9.5.10. Ngoai ngir
Ma hoc phz’:in: GOm 4 nhém ngoai ngir dé sinh vién chon, mdi nhém gém 2 hoc
phan, mdi hoc phan 5 tin chi:
Nhém Tiéng Trung: FL6339; FL6340
Nhom Tiéng Han:  FL6335; FL6336
Nhém Tiéng Nhat:  FL6337; FL6338
Nhom Tiéng Anh Thuong mai: FL6345; FL6346
S6 tin chi (tdng 2 hoc phan): 10 (10; 0; 0)
Loai hoc phﬁ"m: Tu chon
Picu kién tién quyét:
Hoc phan trang bi cho sinh vién ning luc ngoai ngir chuyén nganh, giup cho ngudi hoc
c6 thé doc tai liéu chuyén nganh bang tiéng Anh, sir dung 1am ngén ngit giao tiép Vol
nguoi nudc ngoai trong cong viéc thuc té ctia minh.
9.5.11. Giai tich
M3 hoc phan: BS6010
S tin chi: 2(2; 0; 0)
Loai hoc phan: Bit bude
Piéu kién tién quyét: Khong
Hoc phin cung cipcac kién thirc co ban vé: Giai tich ham nhiéu bién sé: dao ham
riéng, vi phan, cuc tri. Sir dung giai tich ham nhiéu bién s trong phén tich kinh té.;
Phuong trinh vi phan c¢dp 1 va cép cao. Str dung phwong trinh vi phan dé phén tich so
sanh tinh cic m6 hinh kinh té.; Phuong trinh sai phan cp 1 va cip cao.Str dung phuong
trinh sai phan @ phan tich ciac mé hinh kinh t& dong.
9.5.12. Ly thuyét xac suét
M3 hoc phan: BS6012
S tin chi: 2(2; 0; 0)
Loai hoc phr)cin: Bit budc
bidu kién tién quyét: Khong
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Hoc phén Ly thuyét Xac sudt gioi thiéu cac khai niém co ban vé xé4c suét, khai niém dai
lwong nglu nhién va mot sé phan phdi xac suét thuong gip. Hoc phin nay con cung cap
cac phuong phap giai céc bai toan xac suit, dic biét la cac bai toan danh gia mirc do ruii
ro trong san suét, kinh doanh va diu tu gép phan giip cac nha kinh té c6 nhimng quyét
sach ding din trong cong viéc cua ho. Hoc phz"in Ly thuyét x4c suét 1a co s& cho viée hoc
tap va nghién ctru mot s6 mon hoc lién quan nhu: Ly thuyét thong ké, Kinh té luong, Mo
hinh to4n kinh té...Ngoai ra, hoc phin s& gop phan hinh thanh va phat trién tu duy logic
cho sinh vién, gitp sinh vién rén luyén cc ky ning nghé nghiép nhu k¥ ning thu thap xir
Iy s6 lidu théng ké, k¥ ning quan sat, dzc biét 13 k§ nang phan tich va ra quyét dinh.
9.5.13. Phwong phap nghién ctru khoa hoc
M3 hoc phan: BM6046
S tin chi: 3(3; 0; 0)
Loai hoc phan: Bt budc
Diéu kién tién quyét: Khong
Hoc phan trang bi cho sinh vién nhimg kién thirc co ban vé cac phuong phéap nghién
ctru khoa hoc va quy trinh td chirc dé thuc hién mét nghién ctru khoa hoc. Sau khi hoc
xong, sinh vién c6 thé van dung quy trinh nghién ctru (lwa chon chu dé nghién ctru; tong
quan tai liéu; phat trién ly thuyét; thiét ké nghién ctru; thu thap dir liéu; phén tich dir
lié_‘:_u; viét bdo cao) cho cac nhi€ém vu mon hoc, bao cdo thuc tap t6t nghiép, ludn van t6t
nghiép, cac hoat dong nghién ctru khac. Pong thoi, gitp sinh vién hinh thanh phim chat
sang tao, khach quan, trung thuc trong nghién ciru khoa hoc.
9.5.14. MO0 hinh toan
M3 hoc phan: BS6013
Sé tin chi: 3(3; 0; 0)
Loai hoc ph%‘m: Tu chon
Piéu kién tién quyét: Khong
Hoc phin M6 hinh toan trinh bay nhitng ndi dung co ban v& mé hinh téi vu tuyén tinh
trong san xuét, kinh doanh, gidi thiéu cac khai niém, cau triic cia mo hinh véao ra va trinh
bay vé mdt sé dang mé hinh toan téi wu trong thuc tién. Noi dung hoc phan dé cap dén
vi¢c ing dung céc cong cu todan hoc nhim mé hinh hoa va phan tich dinh Iuong céac hién
tugng va qua trinh dién ra trong cc hoat dong kinh t&. M6 hinh toan nghién ctru cac mo
hinh t6i wu trong kinh t&, mo hinh can déi lién nganh, cac phuong phap phén tich so sanh
tinh, so sanh dong, can bing,... Noi dung hoc phan nay déng vai trd quan trong trong
viéc hoc tdp va nghién cltru mot sd mon hoc chuyén nganh lién quan trong linh vuc kinh
té. Ngoai ra, hoc phan s& gép phan hinh thanh va phat trién tu duy logic cho sinh vién,
gitip sinh vién rén luyén céc k¥ ning nghé nghiép nhu ky ning thu thap xur 1y sd liéu
théng ké, k¥ ning quan sat, dic biét 1a k§ nang phan tich, ra quyét dinh va dinh huéng
phat trién kinh té, san xuat.
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9.5.15. Kinh té lwong
M3 hoc phan: BS6011
S6 tin chi: 3(3; 0; 0)
Loai hoc phan: Tu chon
Diéu kién tién quyét: Khong
Kinh té lugng (econometrics) la mot by phan cua Kinh té hoc, duoc hiéu theo nghia rong
12 mon khoa hoc kinh té giao thoa voi théng ké hoc va toan kinh té. Hiéu theo nghia hep,
1a tng dung toan, dic biét 1a cac phwong phap théng ké vao kinh té. Kinh té lugng ly
thuyét nghién ctru céc thudc tinh thdng ké cua cac quy trinh kinh té luong, vi du nhu:
xem xé€t tinh hiéu qua cua viée laiy mau, cua thiét ké thuc nghiém... Kinh té lrgng thuce
nghiém bao gom: (1) tmg dung cac phuong phap kinh té lugng vao danh gia cac 1y thuyét
kinh té (2) phat trién va sir dung cac mé hinh kinh té lugng, tit ca dé sir dung vao nghién
ctru quan sat kinh té trong qua khtr hay du doan twong lai. Thuit ngit Kinh té lugng
(econometrics) lan dau tién duoc sir dung vao nim 1910 boi Pawet Ciompa. Kinh té
luong khéc v6i cac nhanh khac cia thong ké hoc & chd dic biét lién quan tdi cac nghién
clru quan sat va vi hé théng cac phuong trinh (equations). Nghién ctru quan sat khac vai
nghién ctru str dung thi nghiém c6 kiém soét (von hay ding trong y hoc hay vét 1y). Hoc
phan gi6i thiéu mdt sé phuong phap xay dung va phan tich mé hinh hdi quy dang tuyén
tinh, cich dénh gia va uéc lugng mot sb thong sé ctia mé hinh héi quy. Gi6i thiéu mot sb
khuyét tat thuong gap va cach khic phuc trong cdc méd hinh hoi quy. Trén co s¢ do céc
nha kinh té ¢6 thé kiém ching vé mit thuc nghiém cho cac gia thuyét kinh té va phéan
tich, du bdo céc van dé kinh té xa hoi.
9.5.16.  Giso duc thé chat
Theo Quy dinh dao tao GDTC ban hanh kém theo Quyét dinh sé 957/QD-DHCN ngay
08/08/2016 cua Truong PHCNHN
9.5.17.  Giso duc qubc phong - an ninh
Theo Quy dinh dao tao GDTC ban hanh kém theo Quyét dinh sé 957/QP-PHCN ngay
08/08/2016 ctia Truong PHCNHN
9.5.18. Nhap mon quan tri nhéan lwe
M3 hoc phan: BM6115
S tin chi: 2(2; 0; 0)
Loai hoc phén: Bit budc
Diéu kién tién quyét: Khong
Hoc phan cung cép cho sinh vién nhimng kién thirc, k¥ nang, phim chét can thiét trong
hoat dong quan tri nhan lyc va chuong trinh dao tao nganh quan tri nhan luc. Dé‘mg thoi,
hoc phan ciing gidi thiéu nhimg vi trf viéc 1am ma sinh vién ¢ thé dam nhén sau khi tot
nghiép. Tl d6, sinh vién nhén thirc diing dan vé bdi canh thyc té ctia nganh nghé quan tri
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nhan lyuc, ¢6 1ong yéu nghé va chi dong trong hoc tap, va rén luyén céc pham chét nghé
nghiép nhu kha nang quan ly thoi gian, kha ndng lam viéc nhém va giao tiép hiéu qua.
9.5.19. Kinh té hoc vi md
M3 hoc phan: BM6021
S6 tin chi: 3(3; 0; 0)
Loai hoc phan: Bét budc
Piéu kién tién quyét: Khong
Hoc phéin trang bi cho sinh vién nhiing kién thirc vé nguén luc va su khan hiém cua
ngufjn luc; mot s quy luat kinh té, thi truong, hanh vi cua cac chu thé tham gia vao thi
truong, ciu tric thi treong. Sau khi hoc xong, sinh vién c6 thé thuc hién phan tich hanh
vi clia cac chu thé tham gia thi truong, cac yéu to anh hudng t6i thi truong, phan biét cac
cau tric thi truomg. Hoc phdn gitip sinh vién ¢6 thai do khach quan khi danh gia bién
dong ctia thi truong, hanh vi clia cac chii thé trong thi trudng; thiy dugc tim quan trong
ctia viéc nghién ciru str dung hiéu qua cac ngudn luc trong diéu kién nguon luc khan
hiém.
9.5.20. Kinh té hoc vi md
M3 hoc phan: BM6022
S tin chi: 3(3; 0; 0)
Loai hoc ph:?m: Bit buodc
Diéu kién tién quyét: Khong
Hoc phan trang bi cho sinh vién nhirng kién thire co ban vé: cac chi tiéu co ban dé do
luong san lugng qudc gia, mdi quan hé ctia mot s6 bién sd dic trung, nhu: lam phat — thét
nghiép — tang trudng kinh té, co ché van hanh ciia cac chinh sach kinh té vi mé. Sinh vién
van dung mot sé mo hinh kinh té dé giai thich tac dong cua cac su kién kinh té dén san
lwong, 13i suat, ddu tu, gia ca va viée 1am trong nén kinh té. Sau khi hoc xong, sinh vién
c6 thai do khach quan trong viéc danh gia xu huéng van dong cia cac bién sb kinh té vi
md, nhan thitc dugc vai trd clia nha nuéce trong didu hanh céc hoat dong kinh té.
9.5.21. Marketing cian ban
M3 hoc phan: BM6037
S6 tin chi: 3(3; 0; 0)
Loai hoc phé"m: Tu chon
Diéu kién tién quyét: Khong
Hoc phan cung cip cho sinh vién kién thirc co ban vé hoat dong marketing trong doanh
nghiép: moi truong marketing, hé thong thong tin va nghién ctru marketing, phan doan
thi truong, dinh vi thi truong va chinh sach marketing - mix. Trén co s& do, sinh vién
nhan biét, phén tich va danh gid dugc hoat dong marketing cia mot doanh nghiép cu thé,
ddng thoi sinh vién c6 thai do ton trong va vi loi ich ctia ngudi tidu dung.
9.5.22. Ly thuyét thong ké
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M3 hoc phan: BM6036
S tin chi: 3(3; 0; 0)
Loai hoc ph?ln: Bit budc
Piéu kién tién quyét: Khong
Hoc phan trang bi cho sinh vién nhung kién thirc v& hé théng cac phuwong phap thu thap,
xir ly va phan tich sd liéu cuia cic hién tuong kinh té, xa hoi. Tir d6, sinh vién van dung
dugce cac phuong phap thu thap, xir 1y va phan tich s liéu dé tim hiéu ban chét tinh quy
luat ctia cac hién tuong kinh té, xa hoi. Qua do, sinh vién c6 tinh trung thyuc, khach quan
trong cong tac thong ké.
9.5.23. Quan tri hoc
M3 hoc phin: BM6036
S tin chi: 3(3; 0; 0)
Loai hoc phfm: Bit budc
Piéu kién tién quyét: Khong
Hoc phdn quan tri hoc trang bi cho sinh vién nhirng kién thire co ban vé céc chic nang
trong hoat dong quan tri bao gém: chirc nang hoach dinh, chirc nang td chire, chire nang
lanh dao va chirc ning kiém tra. Thong qua cdc kién thie da hoc, sinh vién van dung
dugc dé c6 thé hoach dinh cdc muc tiéu di dinh, t6 chirc cac nguén luc, dong vién va
kiém sodt nhan vién. Sinh vién nhan thire duge tam quan trong cua hoat dong quan tri, lgi
ich tap thé va muyc tiéu chung cua t churc.
9.5.24.  Hanh vi td chirc
M3 hoc phan: BM6014
S6 tin chi: 2(2; 0; 0)
Loai hoc phén: Bit budc
Diéu kién tién quyét: Khong
Hoc phén nghién ctru co s hanh vi ctia ngudi lao dong trong t chtc & ba cip d6 gdbm ca
nhan, nhém va tb chirc. Tir d6, sinh vién c6 the nhan thirc, thdu hiéu va phan tich dugc

nhirng phéan Gng cta nguoi lao dong trong to chirc. Trén co s¢ do, sinh vién c6 thé dan
dit va tao anh hudng dén ngudi lao dong trong t6 chrre.

9.5.25. Ly thuyét tai chinh tién té

M3 hoc phan: BM6035

S tin chi: 3(3;0;0)

Loai hoc phén: Bit budc

Diéu kién tién quyét: Khong
Hoc phan Ly thuyét tai chinh tién té trang bi cho sinh vién nhimng kién thirc vé cung céu
tién té, lam phat, 13i sut, tin dung, thi treong tai chinh va cac céng cu trén thi truong tai
chinh. Bén canh d6, hoc phan cung cdp nhitng kién thirc co ban vé cac thanh phin ciia hé
thong tai chinh quéc gia. Hoc phan nay gitip sinh vién c6 thé van dung cic kién thire d3
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dugc trang bi dé luan giai céc van dé thuc tién co lién quan dén tai chinh, tién t¢, tin
dung, ngin hang. Pong thoi, rén luyén cho sinh vién c6 y thire ding din trong viéc danh
gia tam quan trong cua tai chinh tién té tGi su phat trién kinh té dit nudec, tu duy logic va
hé Lhéng dugc cac van dé, c6 thai do tich cuc va chi dong trong hoc tap
9.5.26. Nguyén Iy ké toan
M3 hoc phan: AA6030
S tin chi: 3(3; 0; 0)
Loai hoc phf:in: Bit budc
Piéu kién tién quyét: Khong
Hoc phan nguyén 1y ké toan cung cip cho sinh vién nhiing kién thirc can ban vé ké toan
bao gbdm: vai trd, yéu cau, nguyén tic, dbi twong ké toan, qui trinh ké toan, do ludong ké
toan va bao cao tai chinh. Sinh vién c6 kha nang thanh 1dp nhém phu hop véi cong viée.
Hoc pha"in ren luyén cho sinh vién ton trong va tudn thu cac quy dinh, phap luat
9.5.27. Kinh té ngudn nhén lye
M4 hoc phan: BM6116
S6 tin chi: 3(3; 0; 0)
Loai hoc phf‘m: Bit budc
Piéu kién tién quyét: Khong
Hoc phan kinh t& nguén nhan lye trang bi cho sinh vién kién thtrc co s& hinh thanh ngudn
nhan luc, cac yéu t hinh thanh ngudn nhan luc, du bao nhitng xu hudng c6 tinh quy luét
trong su van dong cua nguén nhan luc, cac nhan td anh hudng dén cung cau trén thi
trudong lao dong ciing nhur quan ly thoi gian va ngudn luc dé dat duoc hiéu qua cao nhat
trong t6 chirc hay doanh nghiép. Thong qua mén hoc cic ban sinh vién cé thé dat dugce
ky ning phan tich xu huéng st dung ngudn nhén lyc, phén tich dinh tinh hay c¢6 thé dy
bao xu huéng van dong trén thi truong lao dong. Tur do cac ban sinh vién co thé dat duoc
k¥ ning phan tich hiéu qua viéc sir dung cic ngudn luc, dong thoi ¢ thé téng hop, chon
loc danh gia céc thong tin trén thi truong lao dong, gitip doanh nghiép quan ly nguén luc
¢6 tinh hi¢u qua cao. Dé dat dugc diéu d6 thi cc ban sinh vién can ¢6 y thirc ding muec,
chu dong trong nghién ciru mon hoc cling nhu nhén thic dugc tam quan trong cua yéu th
ngudn nhan lyc trong tb chitc hay doanh nghiép.
9.5.28. Truyén thong trong té chirc
M3 hoc phan: BM6117
S tin chi: 2(2; 0; 0)
Loai hoc phén: Bét budc
Diéu kién tién quyét: Khong
Hoc phan nay gi6i thiéu cac kién thirc co ban vé truyén thong va truyén thong ndi bo.
Ngudi hoc ciing s& dugc cung cap nhitng hiéu biét vé cac cong cu truyén théng trong td
chire, phuong phép kiém soat va 1ap ké hoach truyén théng ndi bd. Trong qua trinh

38



nghién ctru hoc phan, sinh vién dugc rén luyén ki ning st dung thanh thao va linh hoat
cac cong cu truyén thong dé dat muc tiéu truyén thong trong to chure théng qua viée quan
tri ké hoach truyén thong. Thai do lam viéc chuyén nghiép, tich cuc va hop tac; tén trong
vin héa td chirc s& duoc hinh thanh va cing ¢b trong thoi gian sinh vién tham gia hoc
phan nay.

9.5.29. Tam ly hoc lao dong

M3 hoc phan: BS6031

S6 tin chi: 3(3; 0; 0)

Loai hoc ph@in: Bit budc

Piéu kién tién quyét: Khong
Hoc phan Tam ly hoc lao dong gdom 4 chuong bao gdm tri thirc vé nhirng vin d& co ban
cta tdm ly hoc lao dong, sy thich rng cua con nguoi voi k¥ thuét va cong viée, su thich
g giita con ngudi v6i con ngudi trong san xuat.

9.5.30. K¥ ning quin Iy va gii quyét xung dgt

M3 hoc phan: BM6118

S tin chi: 2(0; 2; 0)

Loai hoc phf?m: Bit budc

Piéu kién tién quyét: Khong
Hoc phi‘m trang bi cho sinh vién kién thuc vé xung dot, nguf‘)n géc va cac dang xung dot;
cac nguyén tic va phuong phéap giai quyét xung dot; tién trinh giai quyét xung dot (quy
trinh va k¥ thuat giai quyét xung dot); cac ky ning giai quyét xung dot... dé giai quyét
xung dot dem lai nhitng két qua tich cuc cho to chirc cia minh. Két thuc hoc phan, sinh
vién c¢6 kha ning nhan dién, phan tich va vin dung k¥ ning can thiét dé giai quyét cac
xung dot. Hoc phan gitip sinh vién rén luyén thai do cau thi, ling nghe, chia sé, hoi dap
tich cuc khi ddi mat voi cac xung dot; giai quyét duge cac xung dot trong td chirc

9.5.31. Ky ning giai quyét van dé

M3 hoc phan: BM6119

Sé tin chi: 2(0; 2; 0)

Loai hoc phﬁn: Bit budc

Piéu kién tién quyét: Khong
Hoc phén trang bi cho ngudi hoc nhitng kién thirc: Téng quan vé van dé, cac phuong
phap, qui trinh giai quyét vin dé va ra quyét dinh; céc cong cy, k¥ niang co ban dé giai
quyét van dé va ra quyét dinh. Dya trén nén tang kién thire d6, nguoi hoc duge thuc
hanh, van dung dé giai quyét van dé thong qua céac tinh hudng gia dinh. Qua trinh thuc
hanh k¥ ning trén 16p ciling ren luyén cho ngudi hoc thai do khach quan trong qua trinh
giai quyét van dé.

9.5.32. Ky nang linh dao

M3 hoc phan: BM6027
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Sé tin chi: 2(0; 2; 0)

Loai hoc phﬁn: Bit budc

Piéu kién tién quyét: Khong
Hoc phin giup ngudi hoe xac dinh va rén luyén mét sé phuwong phép, phong cach va
phfim chét can c6 cta nha lanh dao; hinh thanh cac k¥ ndng lanh dao va tao dong luc co
ban. Pong thoi thuc hién dugce viée dam phan, thuyét phuc, dan dat, tao anh hudng, tich
cuc hoa hanh vi cta ca nhan hodc nhém theo muc tiéu chung cua t6 chirc. Hoc phan gitp
ngudi hoc rén luyén ban linh tu tin, chiu ap luc tot trong céc diéu kién, hoan canh khac
nhau.

9.5.33. Ky nang lap ké hoach nghé nghiép

M3 hoc phan: BM6028

S6 tin chi: 2(0; 2; 0)

Loai hoc phan: Bét budc

Piéu kién tién quyét: Khong
Hoc phan Lap ké hoach nghé nghiép nhim huéng dan sinh vién tuy dénh gia nang luc va
gia tri ciia ban than dé dua ra quyét dinh lua chon nghé nghiép phu hop. Bén canh do6,
sinh vién ciing dugc rén luyén cach tiép can va ung tuyén vao vi tri cong viéc mong
mudn, thiét 14p muc tiéu nghé nghiép va lap ké hoach phat trién ban than trong td chirc.
Hoc phan nay gitip sinh vién hinh thanh thai do khich quan trong danh gi4 ban than, su
viéc, nang cao y thirc lam viéc doc lap va linh hoat trong cac nhom lam viéc khac nhau;
dong thoi xay dung ban linh, sy tu tin va tinh than cau tién

9.5.34. Bao hiém xa hoi

M3 hoc phan: BM6120

Sé tin chi: 3(3; 0; 0)

Loai hoc phé‘m: Bit budc

Diéu kién tién quyét: Khong
Hoc phan cung cép cho sinh vién kién thie vé ban chit, dbi tugng tham gia, d6i tuong
bao hiém, nguyén tic hoat dong, nguyén tic tinh phi, cac ché do cia bao hiém xi hoi. Tir
do, sinh vién van dung duoc hé théng cac quy dinh cua phép luét bao hiém x3 hoi dé xéc
dinh quyén lgi va trach nhiém cua nguoi sir dung lao dong va ngudi lao dong trong viée
thuc hién cac nghia vu lién quan. Sinh vién nhan thirc dugce vai trd va tam quan trong cta
bao hiém xa hoi trong hoat dong san xuat kinh doanh, ddng thoi ton trong va tuan thu cac
quy dinh ctia phép luat vé bao hiém x3 hdi.

9.5.35. Phap luit vé lao dong

M3 hoc phén: LP6015

S6 tin chi: 3(3; 0; 0)

Loai hoc ph.’;'in: Bit budc

Piéu kién tién quyét: Khong
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Hoc phin cung cip cac kién thirc nhu phép luat vé hop dong lao dong, phap luat vé thoa
ude lao dong tap thé, phap luat vé thoi gian lam viéc, thoi gian nghi ngoi, phap luat vé
tién lurong, phap luat vé bao hiém x3 hoi, bao hiém y té, thué thu nhép cé nhan, phap luat
vé ky luat lao dong, trach nhiém vat chéat. Hoc phﬁ"m gitp nguoi hoc nidm bit duge céac
kién thirc vé phap ludt lién quan dén nguoi lao dong va van dung vao thuc tién.

9.5.36. Quan tri nhan lwc dai cwong

M3 hoc phan: BM6121

Sé tin chi: 3(3; 0; 0)

Loai hoc phé“m: Bit budc

Diéu kién tién quyét: Khong
Hoc phén Quan tri nhan luc dai cuong cung cé‘ip cho ngudi hoc ndm bt duoc cac kién
thirc co ban v& nhan luc, cac chirc ndng quéan tri nhan lyc nhu: thiét ké va phan tich cong
viéc, hoach dinh ngudn nhan luc, tuyén md va tuyén chon ngudi lao dong, dao tao nhan
lwc, quan 1y sip xép nguoi lao dong, danh gia hiéu qua thyc hién cong viéc va dai ngd
nhan luc. Tu dod, sinh vién c6 kha nang nhan dién, phén tich va ddnh gia chinh xac céac
van dé quan tri nhéan luc. Trén co s¢ d6, sinh vién van dung viét ban md ta cong viéc cho
cac vi tri trong doanh nghiép, lap ké hoach ngudn nhan luc, quan ly, sip xép chon loc
(g vién va phan tich, lya chon duge phuong phép va tiéu chuan danh gia thuc hién cong
vi¢c cua nguoi lao dong.

9.5.37.  To chirc va dinh mirc lao dong

M3 hoc phan: BM6122

S6 tin chi: 3(3; 0; 0)

Loai hoc phan: Bét budc

Piéu kién tién quyét: Khong
Hoc phin Quan tri nhan luc dai curong cung cip cho ngudi hoc ndm bét duge cac kién
thirc co ban vé& nhan luc, cac chire ning quan tri nhan luc nhu: thiét ké va phan tich cong
viéc, hoach dinh nguén nhan luc, tuyén md va tuyén chon nguoi lao dong, dao tao nhéan
Iyc, quan ly sip xép ngudi lao dong, danh gia hiéu qua thuc hién cong vi¢c va dai ngd
nhén lyc. Tir d6, sinh vién ¢ kha nang nhén dién, phan tich va danh gia chinh xac céc
van dé quan tri nhan luc. Trén co s& do, sinh vién van dung viét ban mé ta cong viéc cho
cac vi tri trong doanh nghiép, lap ké hoach ngudn nhén luc, quan 1y, sip xép chon loc
(g vién va phan tich, lwa chon dugc phuong phép va tiéu chuin dénh gia thuc hién cong
viéc cua nguoi lao dong.

9.5.38.  Thiét ké va phén tich céng viéc

M3 hoc phan: BM6123

Sé tin chi: 2(1; 1; 0)

Loai hoc ph:;'in: Bit budc

Piéu kién tién quyét: Khong
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Hoc phan thiét ké phan tich cong viéc cung cip cho sinh vién kién thirc vé hoat dong thiét
ké phan tich cong viéc trong td chirc. Dé tir d6 sinh vién c6 thé xay dung dugc ban mo ta
cong viée va ban tiéu chuin cong viée cho céc vi tri cong viée trong to chirc. Trén co s
tong hgp, chon lgc, phan tich cac thong tin trong qua trinh phin tich sinh vién xac dinh
dugc cong viée can phén tich, luan giai dugc hoat dong phan tich cong viéc. Bén canh do,
hoc phan rén luyén cho sinh vién tinh can thén, ti mi, chinh xac trong qua trinh giai quyét
cong viéc.

9.5.39. Tin hoc trng dung trong quan tri nhan lwc

Mi hoc phan: BM6124

S tin chi: 3(0; 3; 0)

Loai hoc phé’in: Bit budc

Diéu kién tién quyét: Khong
Hoc phan trang bi cho sinh vién kién thtrc vé viée tmg dung tin hoc trong quan tri nhan
luc, sir dung thanh thao phén mém quan ly nhan su, xdy dung ké hoach xtr 1y théng tin
trén phan mém quan 1y nhan sy, xdy dung thang bang luvong, thudng trong doanh nghiép.
Thong qua mén hoc ndy cic ban sinh vién s& thanh thao nhimg k¥ ning vé tiép nhén
thong tin, xit ly thong tin, lap ké hoach vé cong tac tuyén dung, ké hoach vé dao tao, ké
hoach v& luong thuéng cling nhu danh gi4 nhan vién, d3i ngd nhan luc trén phin mém
quan 1y nhan sy. Viéc st dung thanh thao phan mém con doi hoi yéu ciu cac ban sinh
vién phai thudng xuyén thao tac cdc mg dung trén phian mém, tich cuc chiu khé nham
dat dugc hi€u qua cao nhét trong mon hoc.

9.5.40. Thuec tap co sé nganh

M3 hoc phan: BM6125

S6 tin chi: (0; 0; 4)

Loai hoc phé‘m: Bit budc

Diéu kién tién quyét: Khong ’ A e
Thuc tip co s& nganh nham gitp cho sinh vién tim hiéu thuc té vé cac van dé co ban lién
quan dén hoat dong quan tri nhan luc trong td chirc nhu thiét ké phan tich cong viéc,
hoach dinh ngudn nhén Iy, tuyén dung nhén lyc, dao tao nhan lyc, danh gia thuc hién
cong vi¢e va dai ngd nhan luc cta don vi thuc tap; ing dung nhirng kién thirc va k¥ nang
da hoc vao thuc té cac hoat dong quan tri nhan lyc cua don vi thuc tap, phat trién k§ ning
giao tiép va kha ning thich tmg trong cic moi truong lam viéc khac nhau. Bén canh dé,
hoc phan gitp sinh vién rén luyén tu duy phén bién, sin sang chia sé, twong trg, hop tac
trong cong vigc.

9.5.41.  Quan tri chién lwgc ngudn nhéan lue

M3 hoc phan: BM6126

S6 tin chi: 3(3; 0; 0)

Loai hoc phz"in: Bit budc
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Diéu kién tién quyét: Khong
Hoc phan quan tri chién luge ngudn nhan hre cung cé‘ip cho sinh vién nhiing kién thtrc
téng hop vé khai quat chién lugc phat trién nguon nhan luc, cling nhu viée xdy dung
chién luge nhan luc va trién khai chién lugc nham dat duge nhitng muyc tiéu cla td chuc.
Thong qua viéc phan tich, danh gia céac yéu t& méi truong bén ngoai, mdi truomg bén
trong, chién luge cta doanh nghiép, véi viée lya chon chién luge tuyén dung, chién lugc
dai ngo, chién luge danh gia hiéu qua nguén nhan luc cac ban sinh vién sé hiéu duogc
cach thire trién khai ciing nhu thuc hién chién luoc dat dugc hidu qua tdt nhat. Vi viée
hoach dinh rd nhitng vén dé vé chién luge ngudn nhan luc sé gitp doanh nghiép c6 thé
trién khai nhitng ngudn Iyc ctia minh dé dat dugc muyc tiéu ma ho dé ra.

9.5.42. Tuyén dung ngudn nhén lyc

M3 hoc phan: BM6127

Sé tin chi: 3(3; 0; 0)

Loai hoc phén: Bét budc

Diél{ kién tién guyét: Khong ‘ ’ !
Hoc phan cung cap cac kién thirc vé tuyén dung nhan lyc nhu vai trd cua tuyén dung
nhan luc, cac ngudn tuyén dung nhan luc, xac dinh nhu cau va lap ké hoach tuyén dung,
thong béo tuyén dung, thu nhén va xir Iy hd so, td chirc thi tuyén (bao gbm ca k¥ ning
phéng vin), danh gia tmg vién, ra quyét dinh tuyén dung, hoi nhap nhan vién méi vao
mdi truong lam viée, danh gia hidu qua tuyén dung nhan luc.

9.5.43. Pao tao va phat trién ngudn nhén lyre

Ma hoc phan: BM6128

Sé tin chi: 3(3; 0; 0)

Loai hoc phan: Bét budc

Diéu kién tién quyét: Khong
Hoc phan gitip ngudi hoe nam dugce cac kién thirc vé& cong tic dao tao va phat trién nhan
su trong td chire nhu: khai niém, vai trd, hinh thirc va phuong phép dao tao nhan luc, quy
trinh dao tao va phat trién nhan lyc. Hoc phan ciing hudng toi phat trién kha ning lanh
dao, luon sin sang lanh dao, phu trach dwa ra cac ¥ kién va chi dao. Tir d6, hinh thanh &
nguoi hoc long nhiét tinh va say mé cong viéc, tinh than trach nhi¢ém, su chu dong va
luén nd luc hoan thanh cac nhiém vu dugc giao.

9.5.44. Danh gia thuc hién cong viéc

M3 hoc phan: BM6129

S4 tin chi: 3(3; 0; 0)

Loai hoc phﬁ’in: Bit budc

Diéu kién tién quyét: Khong

Hoc phﬁn danh gia thuc hién cong viéc cung cép cho sinh vién kién thic vé Phuong

phép cac budc trong quy trinh danh gia hiéu qua thuc hién cong viéc cua nguoi lao dong
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trong t6 chuc. Trén co so tdng hop, chon loc, phan tich cic thong tin trong qua trinh danh
gia sinh vién xac dinh va xay dung ban mo ta cong viéc cho céc vi tri trong td chic, ludn
giai dugc hoat dong quan ly nhan luc. Bén canh do, hoc phén rén luyén cho sinh vién tinh
cAn than, ti mi, chinh xé4c trong qua trinh giai quyét cong viéc.

9.5.45. Thu lao va phic loi

M3 hoc phan: BM6130

S tin chi: 3(3; 0; 0)

Loai hoc ph?m: Bit budc

Diéu kién tién quyét: Khong

Thu lao va Phic loi 1a hoc phe“m cung cép nhitng kién thitc co ban vé khai niém, vai

trd, co ciu va cac nhan té anh hudng dén chinh sach thu lao trong doanh nghiép; kién

thire co ban vé quan tri tién lwong. Hoc phan trang bi cho sinh vién kién thirc nham

van dung phan tich va xay dung dugc chinh sach thu lao va phic 19i; sinh vién c6 k¥

niing xay dung thang, bang lwong, thudng cho céc vi tri trong td chire.

9.5.46. Quan hé lao dong
M3 hoc phan: BM6131
S4 tin chi: 2(2; 0; 0)
Loai hoc phé“m: Bit budc
Piéu kién tién quyét: Khong
Hoc phén trang bi cho sinh vién nhiing kién thirc vé quan hé lao dong, phan tich cac
chu thé trong quan hé lao dong, cac co ché tuong tac cua quan hé lao dong, cic van dé
tranh chip lao dong hay dinh cong lao déng, déi thoai xi hoi va thuon lrong tap thé.
Nham giai thich mbi quan hé gitta nguoi sir dung lao dong va nguoi lao dong, giai
thich co ché hai bén, co ché ba bén. Thong qua mdn hoc cac ban sinh vién s€ dat duoc
k¥ ning giai quyét vin dé, ky ning phén tich vin dé va danh gi4 gi4 van dé trong
quan h¢ lao dong. Viéc hoat dong nhom ctia mon hoc ciing dem lai sy tuong tac trong
viée xir Iy van dé ddi thoai, tranh chip hay nhing diéu kién phat trién méi quan hé
gilta nguoi lao dong, nha quan 1y, dong nghiép, dé duy tri méi quan hé va tién toi dat
duge muc tiéu cia doanh nghiép. Can ¢6 tu duy phan tich giai quyét van dé va su
cham chi, cau thi trong mén hoc nham dat dugc yéu cau da dé ra.
9.5.47. Phan tich dir liéu ngudn nhan lyc
M3 hoc phan: BM6132
S tin chi: 3(2; 1; 0)
Loai hoc phén: Bét budc
Piéu kién tién quyét: Khong
Hoc phan cung cép cho sinh vién nhitng kién thirc vé phan tich thong tin nhén su trong td
chirc nhu s da dang vé nhén sy, tinh hinh tuyén dung, thai d6 lam viéc va hiéu qua lam
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viéc ctia ngudi lao dong trong td chirc. Tur d6, sinh vién c6 k§ nidng sir dung céc phan
mém phan tich dit liéu dé danh gia va phan tich dugc thuc trang cla nguodn nhan lyuc
trong t chic. Trén co s& do, sinh vién c6 sy khach quan, can than va ti mi trong giai
quyét cong viéc.

9.5.48. D6 4n quén tri nguén nhan hre

Mi hoc phin: BM6133

Sé tin chi: 3(0; 0; 3)

Loai hoc phﬁ‘m: Bit budc

Piéu kién tién quyét: Khong
Hoc phan d6 an mon hoc nganh quan tri nhan lyc gitp sinh vién phan tich co ban céc
chirc ndng co ban quén tri nhan luc nhu xac dinh céc chirc ndng quan tri nhan luc: thiét
ké va phan tich cong viéc, hoach dinh nhéan luc, tuyén dung nhan luc, dao tao va phat
trién nhan lwc, danh gia nhan luc va dii ngd nhan lyc. Tir do, sinh vién nhan dién, chon
loc va phan tich, danh gia thong tin vé ngufm nhan luc, bbi canh, cOng tac quan tri nhan
lwc dap tmg nhu cau nhén su, giup doanh nghiép dat dugc muc tiéu. Bén canh do, gitp
sinh vién nang cao tinh than trach nhiém trong nghién ctru cic van dé quan tri nhén luc.

9.5.49. Chuyén dé quan tri nhén lirc trong cac doanh nghiép san xuét

M3 hoc phian: BM6134

Sé tin chi: 2(0; 2; 0)

Loai hoc phan: Bét budc

Biéq kién tién quyét: Khong
Hoc phan gitp nguoi hoe van dung chitc nang quan tri nhan lyc trong cac doanh nghiép
san xuat: hoach dinh, tuyén dung, dao tao, danh gia va dai ngd nhan luc. Chuyén dé
hudng téi viée phat trién kha ning tong hop, chon loc va danh gia cac thong tin vé lao
dong bén ngoai to chirc, cdc yéu td nhan sy bén trong t6 chirc va lap ké hoach ngudn
nhan lyc nhim dap tng nhu cau nhén su cta cac doanh nghiép san xudt tir d6 giup dat
muc tiéu chung cuia cdc doanh nghiép san xuat. Tir do, giup sinh vién co su sang tao dé
tim kiém céc cau tra 10i cho cac van dé lién quan dén quan tri nhan luyc tai doanh nghiép
san Xuat.

9.5.50. Chuyén dé quén tri nhén lxc trong cic doanh nghiép dich vu

Mai hoc phan: BM6135

Sé tin chi: 2(0; 2; 0)

Loai hoc phan: Bét budc

Piéu kién tién quyét: Khong
Chuyén dé gitip ngudi hoc van dung dugc chirc ning quan tri nhin luc trong cac doanh
nghiép dich vu: hoach dinh, tuyén dung, dao tao, danh gia va dai ngdé nhan luc. Chuyén
dé ciing huéng t6i viée phat trién kha ning téng hop, chon loc va danh gia céc thong tin
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vé lao dong bén ngoai td chire, céac yéu td nhan su bén trong t6 chic va lap ké hoach
nguén nhén lyc nham dap g nhu cau nhan su cta cac doanh nghiép dich vu, giup dat
muc tiéu chung cta cac doanh nghiép dich vu. Tur do, giup sinh vién co su sang tao dé
tim kiém céc cau tra 101 cho cac van dé lién quan dén quan tri nhan luc tai doanh nghiép

dich vu.

9.5.51. Chuyén dé quan tri nhén lic td chirc cong

M3 hoc phan: BM6136

S tin chi: 2(0; 2; 0)

Loai hoc phﬁn: Bit budc

Piéu kién tién quyét: Khong /
Chuyén dé giup nguoi hoc van dung dugce chirc ndng quan tri nhén luc trong céc to chirc
cong nhu: hoach dinh, tuyén dung, dao tao, danh gia va dii ngd nhan luc. Chuyén dé
cling huéng t6i viée phat trién kha ning tong hop, chon loc va danh gia cac thong tin vé
lao dong bén ngoai td chirc, cac yéu td nhan su bén trong t6 chirc va 1ap ké hoach nguodn
nhan lyc nhim dap tmg nhu ciu nhén sy cia cac t chirc cong, giup dat muc tiéu chung
ctia cac to chire cong. Tir d6, gitip sinh vién co su sang tao dé tim kiém céc cau tra 15 cho
cac van dé lién quan dén quén tri nhan lyc trong to chirc cong.

9.5.52. Ky niing to chirc va diéu hanh cudc hop

M3 hoc phan: BM6137

S tin chi: 2(0; 2; 0)

Loai hoc phin: Bit budc

Biéq kién tién quyét: Khong ) ? 3
Hoc phén trang bi cho nguoi hoc nhirng kién thirc: tong quan vé hdi hop; cac céng cu, k§
ning co ban dé t6 chirc va diéu hanh cudc hop. Ddng thoi, hoc phan cung cép va td chirc
cho ngudi hoc thyc hanh, van dung ki ning 1ap ké hoach, k¥ nang té chue, ky nang diéu
hanh mét cudc hop, k§ nang lam viéc nhom, tu duy phan bién thdng qua cic hoat dong
tinh hudng trong 16p, gitip ngudi hoc phan tich duge hoat dong didu hanh, t& chirc hoat
dong hoi hop trong doanh nghiép.

9.5.53. K¥ niing dam phan va ky két hop dong kinh té

M3 hoc phan: BM6026

S6 tin chi: 2(0; 2; 0)

Loai hoc ph?m: Bit budc

DiéL} kién tién quyét: Khong . ,
Hoc phén trang bi cho sinh vién k§ nang vé phuong phap xay dung, t0 chirc mot cudc
dam phan trong kinh doanh va viéc ki két hop dong kinh té. Sinh vién c6 thé chu dong
xdy dung chién lugc giao tiép, xay dung cdu tric giao tiép két hop v6i linh dao nhom dé
tir 46 dam phén, thuyét phuc va ra quyét dinh hiéu qua. Hoc phin gitip sinh vién tao lap vy
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thirc va tac phong lam viéc chuyén nghiép, linh hoat trong dam phan, thuyét phuc di tac
mang lai loi thé cho ban than va tb chitrc ctia minh.

9.5.54. Ky ning phong van

M3 hoc phén: TO6081

Sé tin chi: 2(0; 2; 0)

Loai hoc phé‘in: Bit budc

Biét} kién tién quyét: Khong _ ) F IR
Hoc phéan k¥ nang phong van cung cap cho nguoi hoc kién thirc quan 1y sdp se€p chon cac
g vién tiém ning cho céc vi tri trong td chirc nhu phéng van danh gié, chon lwa nguoi
lao dong phit hgp véi cac vi tri trong to chirc.ndy. Tir d6 gitp sinh vién ndm bét duoc cac
kién thirc v& quy trinh phong van,cac kién thire dat cau hoi, doc suy nghi va biéu cam cua
ngudi khac. Phan tich danh gia cong téc chudn bi cho cudc phong van, td chire thuc hién
cudc phong van. Nguoi hoc hiéu va van dung cac k¥ ndng cu thé vé chuén bi cho cudc
phong vén, Tir do, sinh vién c6 kha ning nhan dién, phén tich va danh gia chinh xac céac
van dé trong k§ ning phong vén.

9.5.55. Quan tri nhan lic trong thoi dai sé

M3 hoc phan: BM6138

S4 tin chi: 3(3; 0; 0)

Loai hoc phe"in: Bit budc

Diéu kién tién quyét: Khong
Hoc phan k§ ning phong van cung cip cho ngudi hoc kién thirc quan 1y sép sép chon céc
ang vién tiém ning cho cac vi tri trong tb chirc nhu phong van danh gia, chon lua ngudi
lao dong phit hop véi cac vi tri trong td chirc.ndy. Tir d6 gitip sinh vién nim bit dugc céc
kién thirc vé& quy trinh phong van,c4c kién thirc dat cau héi, doc suy nghi va biéu cam cua
ngudi khac. Phén tich danh gia cong tac chudn bi cho cudc phong vén, td chire thuc hién
cudc phong van. Ngudi hoe hidu va van dung cac k¥ ning cu thé vé chuin bi cho cudc
phéng van, Tir d6, sinh vién cé kha nang nhan dién, phan tich va danh gia chinh xac céc
van dé trong k¥ nang phong van.

9.5.56.  Quién tri nhan lye quoc té

M3 hoc phan: BM6139

S6 tin chi: 3(3; 0; 0)

Loai hoc phf’in: Bit budc

Diéu kién tién quyét: Khong
Hoc phin cung cép cac kién thirc nén tang vé& quan tri nhan luc quéc té trong cac to chirc,
doanh nghiép quéc té. Hoc phan ciing rén luyén cho ngudi hoc mét sé k§ ning co ban
quan tri nhan lyc trong cac té chirc quic té nhu k¥ ning tuyén dung, dio tao nhan huc
qudc té, k¥ nang quan tri nhom da vin hoa, xdy dung cic chinh sach thu lao va chuyén
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giao nhan lyc quéc té. Pong thoi, sau hoc phan, ngudi hoc s& rén luyén thai do chu dong
kham pha, thich nghi v6i su thay ddi ctia moi truong, thich tng véi mdi truong da vin
héa va nd luc vuot qua nhitng kho khin do khac biét vé van hoa giita lao dong trong céc
t6 chire qubc té.

9.5.57. Quan tri sy thay doi

Mi hoc phan: BM6140

S tin chi: 3(3; 0; 0)

Loai hoc phé‘m: Bit budc

Diéu kién tién quyét: Khong
Hoc phan quan tri thay ddi trang bi cho sinh vién kién thirc vé& hoach dinh, té chirc va
kiém soat su thay ddi va thay dbi trong t6 chirc. Thong qua hoc phin nay, sinh vién ¢
thé luan giai dugce cac bude trong qua trinh hoach dinh, td chirc thuc hién thay dobi trong
to chirc nhim phét hién va phan tich cac vin d¢, dua ra ¥ tuong thay dbi cai thién hiéu
qua hoat dong trong t6 chirc. Sinh vién nhén thirc dugc su can thiét phai thay dbi dé tir d6
xdy dung ¥ thirc thay doi, chil dong trong hoc tap, duy tri hé théng quéan ly thay déi, sang
tao.

9.5.58. Thuec tap doanh nghiép

M3 hoc phan: BM6141

S tin chi: 6(0; 0; 6)

Loai hoc phéan: Bit budc

Piéu kién tién quyét: Khong
Thuc tip doanh nghiép gilip sinh vién van dung, kiém chimg nhimg kién thire, k§ ning
chuyén nganh da hoc trong thuc tién hoat dong san xuat kinh doanh va quan tri nhan lyc
tai doanh nghiép; phat trién kha ning tim kiém, phan tich, tbng hop thong tin tai liéu vé
doanh nghiép; hinh thanh tu duy logic, phan tich da chiéu trong phat hién, trinh bay va
danh gia nguyén nhén clia van dé trong diéu kién cu thé; 1y giai dugc tAm nhin, st ménh
ctia doanh nghiép; phat trién k¥ ning giao tiép va kha ning thich ung trong cac moi
trudng 1am viée khéc nhau. Bén canh d6, hoc phan gitip sinh vién hinh thanh kha ning
1am viéc ddc 1ap, téc phong chuyén nghiép, chiu ap luc t6t va sin sang chia sé, tuong trg,
hgp tac trong cong viéc.

9.5.59. Khéa luin tét nghiép

M3 hoc phan: BM6142

Sé tin chi: 9(0; 0; 9)

Loai hoc phan: Bét budc

Piéu kién tién quyét: Khong
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Khoa luin tét nghiép nham gitp cho sinh vién hinh thanh ning luc phat hién va giai
quyét cac vin d& phat sinh trong thuc tién hoat dong quan tri nhan luc cta té chirc, doanh
nghiép. Pdng thoi, sinh vién phat trién dugc cic ky niang nghé nghiép, k¥ ning thuyét
trinh, giao tiép hiéu qua, cac nang luc lap luén, tu duy, xay dung mdi lién hé va mo6 hinh
hoa cac van dé. Thém vao do, sinh vién c6 kha nang danh gia dugc cac hoat dong, cac
phuong 4n, ké hoach nhan luc, dé xuat dugc giai phap giai quyét cdc van d& nay sinh
nhidm gia ting hiéu qua hoat dong quan tri nhan luc cia to chirc. Ngoai ra, hoc phin rén
luyén cho sinh vién tu duy phé phan phan bién, tinh trung thuc, khach quan trong thu
thp tai li¢u, thong tin va danh gia, nhan dinh céc van dé cu thé..
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9.6. D¢ cwrong chi tiét cac hoc phan ‘
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ciru khoa hoc .
phan.htm?id=6380&back=1&ver=3
https://dhenhn.vn/cdio/viewversioncdioblearing/xem-

15 | Mo hinh toan BS6013 | chi-tiet-de-cuong-hoc-

phan.htm?id=6279&back=1&ver=2
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Mai hoc

TT Tén hoc phin phin Puing link trén hé thong dai hoc dién tir
https://dhenhn.vn/cdio/viewmodulescdio/xem-chi-
16 | Kinh té lugng BS6011 | tiet-de-cuong-hoc-
phan.htm?1d=6277&back=1&ver=1
17 Nhap mon Quan tri BM6115 https://dhecnhn.vn/cdio/viewversionedio/phien-ban-
nhan luc de-cuong-hoc-phan.htm?mid=7402
https://dhcnhn.vin/edio/viewmodulescdio/xem-chi-
18 | Kinh té hoc vi mb BM6021 | tiet-de-cuong-hoc-
phan.htm?id=6355&back=1&ver=3
https://dhenhn.vn/cdio/viewversioncdioblearing/xem-
19 | Kinh té hoc vi mé BM6022 | chi-tiet-de-cuong-hoc-
phan.htm?id=6356&back=1&ver=2
hitps://dhenhn.vn/cdio/viewversionedioblearing/xem-
20 | Marketing can ban BM6037 | chi-tiet-de-cuong-hoc-
phan.htm?1d=6371&back=1&ver=3
https://dhcnhn.vn/cdio/viewmodulescdio/xem-chi-
21 | Ly thuyét thong ké BM6036 | tiet-de-cuong-hoc-
han.htm?1d=6370&back=1&ver=3
https://dhenhn.vn/edio/viewmodulescdio/xem-chi-
22 | Quan tri hoc BM6057 | tiet-de-cuong-hoc-
phan htm?id=6391 &back=1&ver=2
https://dhcnhn. vin/edio/viewmodulescdio/xem-chi-
23 | Hanh vi té chire BM6014 | tiet-de-cuong-hoc-
phan.htm?id=6348&back=1&ver=1
5 § e e https://dhenhn.vi/edio/viewversionedioblearing/xem-
24 Egnt}tl;yet e ik BM6035 | chi-tiet-de-cuong-hoc-
) phan.htm?id=6369&back=1&ver=3
https://dhenhn.vo/cdio/viewmodulescdio/xem-chi-
25 | Nguyén 1y ké toan AA6030 | tiet-de-cuong-hoc-
phan.htm?id=6244&back=1&ver=1
26 Kinh té nguén nhan BM6116 https://dhenhn.vn/ cdio.fviewfrversioncdio;’ hien-ban-
luc de-cuong-hoc-phan. htm?mid=7403
27 Truyén thong trong td BM6117 https://dhenhn.vn/cdio/viewversioncdio/phien-ban-
chire de-cuong-hoc-phan. htm?mid=7404
28 | Tam 1§ hoc lao dong | BS6031 https://dhenhn.vn/ cdio.fviev?'versioncdiof'nhj en-ban-
de-cuong-hoc-phan.htm?mid=7452
29 Ky nﬁng'quén ly va BM6118 https://dhenhn.viv/edio/viewversionedio/phien-ban-
giai quyet xung dot de-cuong-hoc-phan.htm?mid=7405
30 Ki'f nﬁ‘ng giai quyét BM6119 https://dhenhn.vn/edio/viewversioncdio/phien-ban-
van dé de-cuong-hoc-phan. htm?mid=7406
https://dhenhn.vn/cdio/viewmodulescdio/xem-chi-
31 BM6027 | tiet-de-cuong-hoc-
K§¥ nang 1anh dao phan.htm?id=6361&back=1&ver=1
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Ma hoe

TT Tén hoc phin i Puong link trén hé thong dai hoc dién tir
phan
https://dhenhn.vn/cdio/viewmodulescdio/xem-chi-
32 | K¥ nang lap ké hoach | BM6028 | tiet-de-cuong-hoc-
nghé nghiép phan.htm?1d=6362&back=1&ver=1
13 https://dhenhn.vn/cdio/viewversioncdio/phien-ban-
Bao hiém x4 hdi BM6120 | de-cuong-hoc-phan. htm?mid=7407
14 https://dhenhn.vn/cdio/viewversionedio/phien-ban-
Luadt lao dong LP6015 | de-cuong-hoc-phan.htm?mid=7453
Quan tri nhan luc dai https://dhenhn.vn/cdio/viewversionedio/phien-ban-
35 BM6121 :
cuong de-cuong-hoc-phan.htm?mid=7408
36 T6 cl:‘l\frc va dinh muc BM6122 https://dhenhn.vn/ cdi0;"\e"ie“.rversioncdiofphi en-ban-
lao dong de-cuong-hoc-phan.htm?mid=7409
Thiét ké va phan tich https://dhenhn.vn/edio/viewversionedio/phien-ban-
. I . BM6123 ;
cong viéc de-cuong-hoc-phan. htm?mid=7410
Tin hoc ing dung https://dhenhn.vn/cdio/viewversioncdio/phien-ban-
38 | trong quan tri nhan BM6124 | de-cuong-hoc-phan.htm?mid=7411
lue
39 | Thue tp co so nginh | BM6125 https://d hcnhn.vm"cdio,:’vie\?’versioncdiofphien-b an-
de-cuong-hoc-phan.htm?mid=7412
40 Ql]é:l tri cAhjén luge BM6126 htt'ps:f}“'dhcnhn.vnf"cdiofvievt'versioncdio;’nhien-ban—
nguon nhan luc de-cuong-hoc-phan.htm?mid=7413
Tuyén dung ngudn https://dhenhn.vn/edio/viewversioncdio/phien-ban-
41 5 BM6127 _ :
nhéan luc de-cuong-hoc-phan.htm?mid=7414
42 PR 150 v gl ity BM6128 https://dhenhn.vn/cdio/viewversionedio/phien-ban-
nguon nhén luc de-cuong-hoc-phan.htm?mid=74135
Déanh gia thuc hié https://dhenhn.vn/cdio/viewversi io/phien-ban-
43 : g.1na uc hién BM6129 ps://dhenhn.vny Ldmr‘we\?xermoncdm phien-ban
cong viée de-cuong-hoc-phan.htm?mid=7416
https:// hn.vn/cdio/viewversi io/phien-ban-
44 | Thili Tso ik glhtic Lo BM6130 ttps://dhenhn.vn/cdio VIGV?VGI'QIOI‘ICdIOIDhICH ban
de-cuong-hoc-phan.htm?mid=7417
https://dl .vn/cdio/viewversi io/phien-ban-
45 | Quan hé lao déng BM6131 ps://dhenhn.vn/c 1ofv1ev?\acrsmncdxo;ph1cn ban
de-cuong-hoc-phan.htm?mid=7418
Phan tich dit liéu https://dhenhn.vn/cdio/viewversioncdio/phien-ban-
46 5 - BM6132 .
nguodn nhan luc de-cuong-hoc-phan.htm?mid=7419
47 D6 4n quan tri ngudn BM6133 https://dhenhn.vn/cdio/viewversioncdio/phien-ban-
nhan luc de-cuong-hoc-phan.htm?mid=7420
Chuyén dé quan trj https://dhenhn.vn/cdio/viewversioncdio/phien-ban-
48 | nhéan lyc trong cac BM6134 | de-cuong-hoc-phan.htm?mid=7421
doanh nghiép san xuét
Chuyén dé quan tri https://dhenhn.vn/cdio/viewversionedio/phien-ban-
49 | nhan luc trong cac BM6135 | de-cuong-hoc-phan.htm?mid=7422
doanh nghiép dich vu
Ch ~ A o - :..-’ ; A R AT 1_.'/ e e
50 uyén dé quan tri BM6136 https://dhenhn.vn/cdio/viewversioncdio/phien-ban

nhan luc t6 chire cong

de-cuong-hoc-phan htm?mid=7423
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Ma hoc

TT Tén hoc phén ke Puiong link trén hé thong dai hoc dién tir
51 K¥ ning t6 chiic va BM6137 https://dhcnhn.vn/cdio/viewversionedio/phien-ban-
diéu hanh cudc hop de-cuong-hoc-phan.htm?mid=7424
K¥ ndng dam phan va https://dhenhn.vn/cdio/viewmodulescdio/xem-chi-
52 | ky két hop ddng kinh | BM6026 | tiet-de-cuong-hoc-
té phan.htm?id=6360&back=1&ver=1
53 i ” : TO6081 https:.r’,-’dhcnhn.vru'cdio;’vl'ie\\.rversioncdiofphien-ban—
K¥ ndng phong van de-cuong-hoc-phan.htm?mid=7447
54 Quan tri nhén luc BM6138 https://dhenhn.vn/cdio/viewversioncdio/phien-ban-
trong thoi dai sb de-cuong-hoc-phan.htm?mid=7425
Quan tri nhan luc https://dhenhn. vn/cdio/viewversioncdio/phien-ban-
55 s BM6139 .
quoc té de-cuong-hoc-phan.htm?mid=7426
56 | Quan trj sur thay & 4 BM6140 htrps:f".fdhcnhn.vn.s’cdio;"viev?fversioncdio;"phien—ban-
de-cuong-hoc-phan. htm?mid=7427
57 Thu‘(i tdp doanh BM6141 https:.J-",-"dhcnl‘m.vnx’cdio..-"vicvfrvcrsiamcdi0;’phicn-ban-
nghiép de-cuong-hoc-phan.htm?mid=7428
58 | Khoa luan tht nghiép | BM6142 https://dhenhn.vn/cdio/viewversioncdio/phien-ban-

de-cuong-hoc-phan.htm?mid=7429
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10. POI SANH CHUONG TRINH PAO TAO
- CTDT nganh tuong ing cua céac truong dai hoc uy tin trong nude
- CTDT nganh tuong ung cua céc truong dai hoc nude ngoai
10.1. Poi sanh chwong trinh dio tao véi cac truong dai hoe trong nwée
Bing 10: Bing tong hop doi sinh véi ciu triic chwong trinh dao tao ciia cic
truong dai hoc trong nwdc va nwéc ngoai

Tén trwom Pai hoc Pai hoc Triutin Truwong
enIruone | Kinh té | Pai hoc | Temple’ DHCNHgN DPHCNHN

£y X ubc | Rowan? 2021

Khéi kién thire ?1" : 2018
an

Khdi kién toan KHTN 12 10
Ngoai ngit 27 5 10
Kién thire chinh tri, kinh 8 53 22 % o
va VHXH
Kién thirc co s nganh 56 40
Kién thirc chuyén nganh 64 93 30 45
Thl.ffi tdp va luan van tot 10 102 15 15
nghiép
Tong s6 127 120 124 144 147

! https://daotao.new.edu.vivResources/Docs/SubDomain/dactac/CTDT-
K62/28.%20Nga%CC%80nh%20QUA%CCY%IIN%20TRIZ oCC%A3%20NHA%CCY%82N%20LU%CCY%9BY%CCY%A3C

.doc

2 hitpsy//business.rowan.edu’ docs/undereraduate documents/programguides/hr core 20.pdf
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10.1. Bdang so sanh cdac hoc phan twong dong giita cdc truong

Bing 11: Bing chi tiét doi sdnh véi ciu triic chuwong trinh dao tgo ciia cdc truwong dai
hoc trong nwoc va nwdc ngoai

a : Dai hoc ; ; Trudong
Tén truong ; « | Dai hogc . Trwong
Kf:nhdt,‘e Rowan | P2ihoc | ppeNgN DHzcoleH N

Hoc phén i (2] Tel[l;]Ple 2018

Ly ludn chinh tri 4o

Triét hoc Mac-Lénin 3 3 3

K'l\l'lh té chinh tri Mac — ) ) 5

Lénin

Cht nghia Xa hdi khoa hoc 2 2 2

Lich sit BCS Viét Nam 3 2 2

Tu tuéng HO Chi Minh 2 2 2

Khoa hoc x4 héi va nhan

van

Kién thirc bit budc

Phép luat dai cuong 2 2 2

Kién thire tw chon

(Chon t6i thiéu 02 tin chi)

Tam ly hoc dai cuong 2 2 2

Xa héi hoc ¢ 2 2

Van hoa doanh nghiép 2 2
| Ngoai ngir 9 5 10

Toan va khoa hoc tw nhién

Giai tich 3

Ly thuyét xac suat thong ké 3 3 3

Phuong phap nghién clru 3 3

khoa hoc

Kién thicc tw chon

(Chon t6i thiéu 03 tin chi)

Mo hinh toan 3 3

Kinh té lirong 3 3 3

Gido duc thé chat (Chon A q 4

t0i thiéu 04 tin chi)

Gido duc qudc phong 8 8

KIEN THUC GIAO DUC

CHUYEN NGHIEP

Kién thirc co sé

Kién thikc bit bujc

Nhép mon quan tri nhan luc 3 3 2

Kinh t€ hoc vi m 3 3 3 4 3

Kinh té hoc vi md 3 3 3 3 3

Nguyén 1y ké toan 3 6 3 3 3

Quan tri hoc 3 3 3 3 3

Ly thuyét thong ké 3 3 3 3

Hanh vi to chirc 3 3 4 2

ool



" 5 Pai hoc . \ Truwong
Tén truon 4 z | Dai hoc : Truong
: Kange Rowan | P2 ho¢ | DICNHN BHZ%I;HN
Hoc phin quo;:l]dan 2l Tegl]ple 2018
Ly thuyét Tai chinh tién t¢ 3 3 3 3
Kinh t& nguon nhan lyc 3 3 4 3
Marketing cin ban 2 3 3 3
Tam ly hoc lao dong 3 3 3
Truyén thong trong td chirc 3 2
Kién thicc tw chon
(Chon to6i thiéu 02 tin chi)
Nhom 31
Ky nang qudn Iy va gidi 3 2
quyét xung dot
K ndng gidi quyét van dé 2
Nhom 32
Ky nang lanh dao 2 2
Ky ndng ldp ké hoach nghé 2
nghiép
Nhom 33
Bdo hiém xa hoi 3
Ludt lao dong 3 3
Kién thirc chuyén nganh
Kién thicc bdt bujc
Quan tri nhan luc dai cuong 3 4 3
Quan h¢ lao dong 2 3 3 2 2
T6 chuc va Pinh muc lao 3
don b &
ong
Thiét ké va phén tich cong 3 2
viéc
Quan tri Chién lugc phat 3 3
tri€én nguon nhan lyc
Thuec tip co s¢ nganh 2 3 3 4 4
Danh gia thuc hién cong 3 ) 3
viéc
Dao tao va phat trién nguon 3 3 3
nhan luc
Thu lao va phuc lgi 3 3 3 3 3
Tin hoc rng dung trong 4 3
quan tri nhan lyc
Tuyén dung nhén luc 3 3 3
Phan tich dir liéu nganh 5 %
nhan luc
D6 4n quan tri nguoén nhan 3 3

luc

Kién thirc tw chon chuyén
nganh ;
(chon toi thiéu 2 tin chi)
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" | Pai hoc L . Truwong
Tén trueong : . .« | Daihoc . Trwong
Ki“hdt.e Rowan | P2ihec | pHCNHN DHZ%;HN
Hoc phén quc)ﬁ] an 2] Te1[131]ple 2018
Nhom 41 (chon téi thiéu 2
tin chi)
Chuyén dé quan tri nhan luc 2
trong cac doanh nghiép san 3 3
xudt
Chuyén dé quan tri nhan luc 2
trong cac doanh nghiép 3 3
dich vu
Chuyén dé quan tri nhan lhee 3 5 2
t6 chirc cong
Nhom 42 (chon téi thiéu 2
tin chi)
Ky néng phong van 2 2
Ky ning t6 chire va diéu 2
hanh cue ho .
oc hop
Ky ndng dam phdn va ky két 3 3 2
hop dong
Nhom 43(chon toi thiéu 2
tin chi)
Quan tri nhan lyc trong thoi 3
dai s6
Quan tri nhan luc quoc té 3 3 3
Quan tri su thay doi 3
Thuwe tap doanh nghiép va
lam khoa luin
Thuc tdp doanh nghiép 10 8 6
Khoa ludn tot nghiép 7 9

Tong toan khéa

G




10.2. P6i sanh véi cac phién ban chwong trinh dao tao trwée dé clia truong

DHCNHN
Bing 12: Bing tong hop déi sdnh véi cic phién ban chwong trinh dao tao truée do
cua trwong DHCNHN
hién bin nim
2021
2015 2016 | 2017 | 2019
. (CDIO)
___ Khoi kién thire
Khoi kién thirc toan KHTN 15 15 12 12 10
Ngoai ngix 5 5 5 5 10
Kién thire chinh tr, kinh té va VHXH 31 26 26 27 27
Kién thirc co s& nganh 56 60 56 56 40
Kién thirc chuyén nganh 27 26 30 30 45
Tl:ll_.l’C tap va ludn van tot nghiép 15 15 15 15 15
Tong 149 147 144 145 147

Bdng 13: Bing tong hop déi sinh véi cic phién bin chwong trinh dio tao truée do

cua truong DHCNHN

Hoc phin

Phién ban nam

2017

2019

2021

Ly luén chinh tri

Triét hoc Méc-Lénin

Kinh té chinh tri Méac — Lénin

Chu nghia Xa hoi khoa hoc

Lich st BCS Viét Nam

Tu tuéng H6 Chi Minh

E I B I e

FSI T - e e

Khoa hoc xad héi va nhan van

Kién thie bdt bujc

Phap luét dai cuong

Kién thirc ty chon
(Chon toi thiéu 02 tin chi)

Tam ly hoc dai cuong

Xa hoi hoc

Van héa doanh nghiép

Ngoai ngir

Tiéng Anh thuong mai co ban 1

Tiéng Anh thuong mai co ban 2

Tiéng Anh thuong mai co ban 3

Tiéng Anh thuong mai co ban 4

Tiéng Anh thuong mai 1

Tiéng Anh thuong mai 2

ol oo T B e o oo B B B

R T B e BB B B el e

B I o e T e e o Bl

Toan va khoa hoc tir nhién

Giai tich

>

>
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) Phién ban nim
Hoc phan

2017

2019

2021

Ly thuyét xac suit thong ké

Phuong phép nghién ciru khoa hoc

Kién thiec tw chon
(Chon toi thiéu 03 tin chi)

M6 hinh toan

Kinh té lrong

Gido duc thé chét (Chon téi thiéu 04 tin chi)

Gido duc gqéc phong (1,2,3)

Cong tac quoc phong, an ninh

Quan sy chung va chién thudt, ky thuét ban sing
tiéu lién AK (CKC)

Duong 161 quan sur cua Pang

KIEN THUC GIAO DUC CHUYEN NGHIEP

Kién thire co s&

Kién thirc bit bujc

Nhip mon quan tri nhan luc

Kinh t€ hoc vi mo

Kinh té hoc vi md

Nguyén ly ké toan

Quan tri hoc

Ly thuyét thong ké

Hanh vi t6 chirc

2 pe e | e |24 [ e

R o

Ly thuyét Tai chinh tién té

Kinh té nguon nhén luc

4

>

Marketing can ban

e

>

Tam 1y hoc lao dong

Truyén thong trong tb chirc

PO P P T T VI I P PO T T

Kién thiec tw chon (Chon t6i thiéu 02 tin chi)

Nhom 31

Ky ndng quan Iy va gidi quyét xung dot

Ky ndng giai quyét van dé

Nhom 32

Ky nang lanh dao

Ky nang ldp ké hoach nghé nghiép

Nhom 33

Bao hiem xa héi

Phép ludt vé lao dong

Kién thirc chuyén nganh

Kién thicc bat budc

Quan tri nhéan luc dai cuong

Quan h¢ lao dong

To chitc va Dinh muc lao dong

Thiét ké va phan tich cong viéc

Quén tri Chién lugc phat trién ngudn nhan lyc

Thuc tap co sé nganh (nganh Quan tri nhan luc)

Danh gia thuc hién cong viéc

RN PR R
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. Phiénbannim | 917 | 2019 | 2021
Hoc phan
Dao tao va phét trién nguon nhan luc X X X
Thu lao va phuc lgi X X X
Tin hoc ng dung trong quan tri nhén luc X X X
Tuyén dung ngudn nhén luc X X X
Phén tich dit li€éu nganh nhan luc X
D6 4n quan tri ngudn nhan luc X
Kién thire tu chon chuyen nganh (SV tw chon 2
hoc phan trong méi té hop)
Nhom 41 (chon t6i thiéu 2 tin chi)
Chuyén dé quan tri nhan lie trong cde doanh X
nghiép san xudt
Chuyén dé quan tri nhan lic trong cde doanh X
nghiép dich vu
Chuyén dé quan tri nhan luc t6 chirc cong X
Nhém 42 (chon téi thiéu 2 tin chi)
K3 ndng phong van X X X
K3 nding té chikc va diéu hanh cude hop X X X
Ky nang dam phan va ky két hop dong X X x
Nhém 43(chon toi thiéu 2 tin chi)
Quan tri nhan lyc trong thoi dai s6 X
Quan tri nhan luc qué’c té X
Quan tri su thay doi X
Thure tip doanh nghiép va lam khoéa luin
Thuc tdp doanh nghiép X X X
Khda luan t6t nghiép X X X
Tong toan khoéa 144 145 147

11. PHE DUYET CHUONG TRINH PAO TAO

Ban mb ta chwong trinh ndy dd duogc kiém tra, phé duyét va ban hanh ciia Hidu

truong Truong Pai hoec Cong nghiép Ha Noi./.

Ha Noi, ngay 14 thang 06 nam 2021
TRUONG KHOA

(ky tén, ghi ré ho tén)

TS. Vii Pinh Khoa
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PHU LUC 01

Két qua khao sit chuin diu ra ciia CTPT nganh Quan tri viin phong
Gidi thiéu thang do tim quan trong va trinh d§ ning luc:

Tim quan trong Y nghia Trinh dj niang lwe M6 ta
1 Khong quan trong | 1. Nhé C6 biét/dd nghe qua
g it quan trong 2. Hiéu C6 hiéu biét/co thé tham gia
3 Binh thuong 3. Van dung Co6 kha nang van dung
4 Quan trong 4. Phén tich C6 kha ndng phan tich, lién hé
5 R4t quan trong 5. Pénh gia C6 kha ning d4nh gia
6. Sang tao C4 kha nang sang tao
Tim N‘;l;c
STT | N¢i dung quan ;
trong one
muon
1.1 | KIEN THUC GIAO DUC PAI CUGNG
1.1.1 | Ly luan chinh tri, gido duc thé chét, gido duc qudc phong
112 Vén de v?-: dao dtrc cong vu, van hoéa doanh nghiép, tdm ly khach va 4 4
7 | dong nghiép.
s Kién thirc khoa hoc ty nhién va khoa hoc x4 hoi dé giai quyét cac i i
van dé v€ quan tri.
1.2 | KIEN THUC CO SO NGANH
Phan tich duoc su khan hiém ngudn luc, hanh vi ctia nha san xuét,
1.2.1 . a L 3.9 4.1
nguoi tiéu dung trén thi trudong.
1.2.2 | Phan tich thi trudmg va cich thirc thoa man nhu ciu thi truong. 3.8 A
123 ng}n giai duoc céac chinh sé.ch kinh t& vi mé (nhu tai chinh tién té, 35 36
tai khoa, lam phat, that nghiép, ...). ) :
124 Gia tri,' chuin muc, quan niém va hanh vi ctia cdc chu thé trong hoat 35 316
ddng kinh doanh. : 4
125 Kién thirc khoa hoc co ban (n_hu kién thirc xdc sudt, théng ké, tin 3.4 38
hoc...) phan tich hoat dong kinh té, quan 1y kinh doanh. : :
126 Luén giai dugc nhimg van dé co ban va céc hién tuong tim 1y cta 38 40
" | con nguoi trong lao dong ] )
127 Nguyén téq co ban vé cac nghiép vu ké toan, hé thong tai khoan, 33 33
quy trinh s6 sach va hach toan. ; v
1.2.8 | Hé théng hoa cac nguyén 1y quan tri va cdc chirc ning quan tri. 3.5 3.9
1.2.9 | Ly giai duoc ban chit hanh vi nguoi lao dong trong t6 chue. 4 4.4
1.2.10 | Nguyén 1y co ban vé cong tac quan tri ngudn nhén luc 4 4.4
1.3 | KIEN THUC NGANH VA CHUYEN NGANH
1.3.1 | Phan tich va tong hop duoc céc chirc ning ciia quan tri nhén luc. 4.1 43
1.3.2 | Kién thirc vé phap ludt trong linh vuc lao dong 4.4 4.3
133 Céc phuong phap va quy trinh dé x4c dinh duoc cac loai lao dong, 41 i
="~ | 1ap ké hoach va t6 chuc lao dong ‘ :
Kién thirc vé s6 hoc, dai sd, giai tich, thong ké va tmg dung cua
134 chiing 3 3.6
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Mikc

Tam a
STT | Noi dung o mong
trong P
L muon
141 Ho’e_xt ddng thiét k&, phan tich va danh gia cong viéc trong cac to 42 4.4
chirc
140 CO}lg tac ké hoach nguon nhéan luc dé dat dugc cac muc tiéu cua td 49 46
chirc
Cong tac tuyén md va tuyén chon ngudi lao dong phi hop véi nhu
143 | X % a1 4.4 4.6
cau cua to chure
1.4.4 | Cong tac dao tao nhan sy trong td chire 4.3 4.7
1.4.5 | Quy trinh sdp xép, quan ly ngui lao dong trong t6 chic 43 4.7
14.6 Phuong phép, céc bude trong quy trinh danh gia hiéu qua thuc hién 41 46
" | cOng viéc cta nguodi lao dong trong to chirc ) 4
1.4.7 | Cong tac dai ngd tai chinh va dai ngd phi tai chinh cua t6 chirc 4.3 4.7
2.1 | KY NANG CA NHAN, NGHE NGHIEP VA XA HOI
2.1.1 | Nhén dién va danh gi4 chinh xac vén dé 4.2 4.4
2.1.2 | Tong hop, chon loc va phén tich thong tin 4 4.3
2.1.3 | Xu ly, giai quyét van dé linh hoat, hop 1y 4.4 4
2.1.4 | Déanh gia va dé xuit giai phap hop ly 4.2 4.6
2.1.5 | Van dung tu duy hé théng va da chiéu 39 4.3
2.2.1 | Quan ly thoi gian va ngudn luc hiéu qua 4.1 4.4
2.2.2 | Xay dung va duy tri cic mbi quan hé trong cong viée 4.2 4.3
2.2.3 | Thich nghi vé6i su thay d6i ctia mdi trudong 4.2 o
2.2.4 | Thich nghi v&i m6i truong da van hoa 4.1 4.3
2.2.5 | Chu dong kham pha va hoc hoi 4.1 4.6
2.2.6 | NG lyc vuot qua kho khin va c6 khat vong vuon 1én 4 44
2.2.7 | Nhiét tinh va say mé cong viéc 4.3 4.4
2.2.8 | C6 tinh than ty ton 3.8 | 39
299 I(_?Elap hanh nghiém chinh phép ludt ctia Viét Nam va cac nudce céd 44 49
ién quan;
2.3.1 | Xay dung ban md ta cong viéc cho cac vi tri trong t6 chirc 43 4.6
Tdng hop, chon loc va danh gi cac thong tin trén thi truong lao
232 | ex 2 ekl 4.1 5.1
dong bén ngoai to chirc
2.3.3 | Phan tich dinh tinh va dinh luong cac yéu t6 nhén su trong t chirc 3.9 43
Lap ké hoach ngudn nhén luc nhim dap tmg nhu ciu vé& nhén su cia
254 | o 4.3 4.5
to chirc trong;
235 Thiét ké, ding thong tin tuyén dung trén cac phuong tién truyén 41 A
i thong nhu bao, truyén hinh, Internet, mang xa héi ; ;
23.6 Quan 1;1, sap x€p, chon loc cac ing vién ti€ém nang cho cac vi tri 49 4.4
trong to chire

237 Phong ;van,’danh gia, chon lua nguoi lao ddng phu hop véi cac vi tri 43 46
trong to chirc
X4c dinh nhu ciu dao tao, muc tiéu dao tao va chuong trinh dao tao

2.3.8 § i S o 4.3 4.6
pht hgp véi nhu cau cia to chire

2.3.9 | Pénh gi4 diém manh, diém yéu cta nguoi lao dong 4.2 4.6
Phan tich, lya chon phwong phap va tiéu chuin dénh gi4 thue hién

230U G % X % 4.1 4.5
cong viéc cuia nguoi lao dong trong to chic;

2.3.11 | Xay dung thang, bang luong, thuéng cho céc vi trf trong t6 chic; 4.3 4.5
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Mire

TAm a5
STT | Néi dung quan mong
trong £
muon
Xay dung mai truong lam viéc va cac quy dinh ndi bd phu hop véi
23.12 S o e 5 4.2 4.6
phap luat va van hoa doanh nghiép;
2.3.13 | Quan 1y va giai quyét xung dot trong t6 chirc 43 4.6
Xay dung va phat trién méi quan hé higu qua véi ddng nghiép,
23.14 G e g O 4.2 4.5
nguoi quan ly va lanh dao cua to chirc
2.3.15 | Ung dung cong nghé thong tin trong quan ly 4.2 4.5
2.2 | PHAM CHAT CA NHAN, NGHE NGHIEP VA XA HOI
2.4.1 | Khéch quan trong giai quyét cong viée B 4.5
54, | Quantim dén ngudi khac — Nhay cam v6i nhu ciu va cam xtc clia p A3
"7 | nguoi khae, dong thoi thau hiéu va hitu ich trong cong viéc. 3
D6i méi — Doi héi sy séng tao va tur duy thay thé dé phat trién cac y
243 4.2 4.6
tudng mai va cau tra 1o cho céc vén dé lién quan dén cong viéc
2.4.4 | Canthan, ti mi trong qua trinh giai quyét cong viéc 4.1 4.5
2.4.5 | Y thuc ky luat lao dong chuyén nghiép 43 44
246 Tinh than trach nhiém trong cong viéc — chi dong va luén nd luc A 47
i hoan thanh cac nhiém vu duogc giao . :
Kha ning lanh dao — ludn sin sang lanh dao, phu trach va dua ra cic
s ) S Sy sl 4.1 4.5
¥ kién va chi dao.
2.4.8 | Pang tin cdy trong quan hé véi lanh dao va ddng nghiép 4.3 4.6
2.4.9 | Tinh than hop tac va hd tro ddng nghiép trong cong viée 4.3 4.6
NANG LUC HINH THANH Y TUONG
3.1 | Lam viéc nhom 4.5 4.8
3.2 | Giao tiép 4.5 4.9
3.3 | Su dung tiéng ngoai ngir 4.2 4.6
4.1 | Boi canh bén ngoai xa hoi 3.8 4.7
4.2 | Béi canh kinh doanh v t6 chirc 3.8 4.4
4.3 | Hinh thanh y tuong 4.1 4.7
44 | Xay dung ké hoach 4.4 4.5
4.5 | Thuc hién ké hoach 43 4.6
4.6 | Kiém sodt va cai tién 42 | 45
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PHU LUC 02

Két qua khéo sat khung CTPT nganh Quén tri nhéan lwe

Giéi thidu thang do tdm quan trong va trinh d6 ning luc:

Mikc do Mikc d§ hop Iy ciia s6 tin chi Mikc d§ hop 1y ciia sé tin chi
1 Khong cén thiét Qua it
2 it can thiét it
3 Trung binh Hop ly
4 Can thiét Nhiéu
5 RAt can thiét Qua nhiéu
Mire d§ | Mire do
TT Hoc ph.:'in c?131 thiét h?’p li
: cua hoce cua so
phan tin chi
1 | Phap luét dai cuong (HK 2; 02 tin chi) 4.0 3
2 | Tam 1y hoc dai cuong (HK 2 ; 02 tin chi; TcQTNLI) 4.1 3.1
3 | Xahoi hoc (HK 2 ; 02 tin chi; TcQTNL1) 3.6 51
4 | Van hoa kinh doanh (HK 2 ; 02 tin chi; TcQTNL1)) 4.0 3
5 | Ngoai ngit (HK: 5,6; 10 tin chi) 4.4 3.5
6 | Giaitich (HK: 1; 02 tin chi) 2.9 33
7 | Ly thuyét x4c suat (HK: 2: 02 tin chi) 3.4 3.1
8 Phuong phap nghién ctru khoa hoc (HK: 5; 03 tin chi) 3.6 3.3
9 Mo hinh toan (HK: 3 ; 03 tin chi; TcQTNL?2) 3.0 3.5
10 | Kinh té lugng (HK: 3 ; 03 tin chi; TcQTNL?2) 3.6 3.4
11 Nhép moén Quan tri nhan luc (HK: 1; 02 tin chi) 4.2 2.8
12 | Kinh té hoc vi mé (HK: 2; 03 tin chi) 3:f 34
13 | Kinh té hoc vi md (HK: 3; 03 tin chi) 3.6 3.1
14 | Marketing can ban (HK: 3; 03 tin chi) 3.9 3
15 | Ly thuyét thong ké (HK: 4; 03 tin chi) 3.3 33
16 | Quan tri hoc (HK: 3; 03 tin chi) 43 3.1
17 | Hanh vi t6 chire (HK: 3; 02 tin chi) 42 3
18 | Ly thuyét Tai chinh tién t& (HK: 4; 03 tin chi) 3.8 3.3
19 | Nguyén 1y ké toan (HK: 4; 03 tin chi) 3.5 3.4
20 | Kinh té ngudn nhén Iyc (HK: 5; 03 tin chi) 4.2 3
21 Truyén théng trong t6 chirc (HK: 5; 02 tin chi) 4.1 2.7
22 | Tam ly hoc lao dong (HK: 2; 03 tin chi) 4.2 3
73 K§ ning quan ly va giai quyét xung d6 (HK: ; 02 tin chi; 45 28
TcQTNL31)
24 | K§ nang giai quyét van dé (HK: ; 02 tin chi; TcQTNL31) 4.5 2
25 | K¥ nang lanh dao (HK: 2; 02 tin chi; TcQTNL32) 4.5 2.8
56 | Kynanglap ké hoach nghé nghiép (HK: 2; 02 tin chi: A5 28
TcQTNL32) [
27 | Bao hiém xa h¢i (HK: 3; 03 tin chi; TcQTNL33) 4.1 3
28 | Phap luat vé lao dong (HK: 3; 03 tin chi; TcQTNL33) 4.3 3
29 | Quan tri nhan luc dai cuong (HK: 4; 03 tin chi) 43 3
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Mire d§ | Mirc dd
2 can thiet | hop ly
Ak Lo pyn cua hoc CEE sg
phan tin chi
30 | Tb chuc va dinh mirc lao dong (HK: 6; 03 tin chi) 4.2 3
31 Thiét ké va phan tich cong viéc (HK: 6; 02 tin chi) 4.2 2.9
32 | Tin hoc Umg dung trong quan tri nhan luc (HK: 7; 03 tin chi) 4.2 3
33 | Thuec tdp co s& nganh (HK: 6; 04 tin chi) 4.0 3
34 | Quan tri chién luge ngudn nhan lue (HK: 7; 03 tin chi) 4.4 3
35 | Tuyén dung ngudn nhan luc (HK: 6; 03 tin chi) 4.4 3
36 | Dao tao va phat trién ngudn nhan luc (HK: 6; 03 tin chi) 4.4 3
37 | Danh gia thuc hién cong viéc (HK: 7; 03 tin chi) 44 29
38 | Thu lao va phic loi (HK: 7; 03 tin chi) 4.3 3
39 | Quan hé lao dong (HK: 7; 02 tin chi) 4.2 2.8
40 | Phan tich dit liéu ngudn nhén luc (HK: 5; 03 tin chi) 4.2 3
41 | Pb an quan tri ngudn nhén lue (HK: 7; 03 tin chi) 4.1
47 Chuyén dé quan tri nhan luc trong cac doanh nghiép san xuét 49 29
(HK: 5; 02 tin chi; TcQTNL41)
43 Chuyén dé quan tri nhan luc trong cic doanh nghiép dich vu 43 29
(HK: 5; 02 tin chi; TcQTNL41)
44 Chuyén d& quan tri nhan luc té chirc cong (HK: 5; 02 tin chi; 41 59
TcQTNLA41)
45 | Kynang t6 chirc va diéu hanh cude hop (HK: 5; 02 tin chi; ia 28
TcQTNL42)
46 | K¥ nang dam phan va ky két hop dong kinh t& (HK: 5; 02 tin i 2
chi; TcQTNL42)
47 | K¥ nang phong van (HK: 5; 02 tin chi; TcQTNL42) 4.4 2.9
43 | Quan tri nhan lyc trong thoi dai s6 (HK: 7 ; 03 tin chi: i 5
TcQTNL43)
49 | Quan tri nhan luc quéc té (HK: 7 ; 03 tin chi; TcQTNL43) 4.1
50 | Quan tri su thay d6i (HK: 7 ; 03 tin chi; TcQTNL43) 4.2
51 | Thuc tap doanh nghiép (HK: 8; 06 tin chi) 4.5 Sl
52 | Khoéa luén t6t nghiép (HK: 8; 09 tin chi) 43 3
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